
 

vi 
Universitas Kristen Maranatha 

TINJAUAN YURIDIS KETENTUAN KTP SESUAI DOMISILI DALAM 

JUAL BELI KENDARAAN BERMOTOR DI DEALER DIKAITKAN 

DENGAN HAK MEMBELI MASYARAKAT 

ABSTRAK 

Jual beli menurut KUHPerdata Pasal 1457 adalah suatu perjanjian dengan 

mana pihak yang satu mengikatkan dirinya untuk menyerahkan suatu benda dan 

pihak lain membayar harga yang telah dijanjikan. Perjanjian tersebut salah 

satunya dapat dilihat dalam jual beli kendaraan bermotor dengan perbedaan 

domisili yang menyebabkan hilangnya hak-hak membeli masyarakat. Padahal 

dengan adanya syarat teknis yang diajukan oleh dealer berupa KTP yang sesuai 

dengan domisili, menyebabkan fungsi E-KTP tidak berjalan dengan baik. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian yuridis normatif yaitu 

mengkaji dan menganalisis bahan-bahan hukum dan isu-isu hukum yang terkait 

dengan permasalahan yang diteliti. Jenis pendekatan dalam skripsi ini adalah 

pendekatan Undang-Undang (statute approach), dan pendekatan konseptual 

(conseptual approach).  Data yang digunakan adalah data sekunder yang meliputi 

bahan hukum primer dan sekunder. Berdasarkan metode ini, tujuan yang dicapai 

adalah menengkaji konsistensi dan kesesuaian antara suatu Undang-Undang 

dengan Undang-Undang lainnya atau dengan antara Undang-Undang dengan 

Undang-Undang Dasar atau dengan regulasi dengan Undang-Undang. 

Berdasarkan Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi 

Kependudukan seharusnya salah satuju tujuan dari E-KTP yaitu mempermudah 

dalam pelayanan publik. Namun demikian Peraturan yang lebih tinggi yang 

dimaksud dalam hal ini yaitu berupa E-KTP berdasarkan Undang-Undang No 23 

Tahun 2006. Sedangkan peraturan yang lebih rendah dalam hal ini yaitu berupa 

Peraturan Pemerintah Daerah. Seharusnya Undang-Undang Undang-Undang No 

23 Tahun 2006 menjadi pedoman dalam kegiatan jual beli kendaraan bermotor 

khususnya terkait dengan syarat-syarat administrasi yang diajukan oleh dealer. 

Sehingga kendala yang bersifat teknis tidak menjadi penghambat yang 

menyebabkan hilangnya hak membeli masyarakat.   

 

Kata Kunci : Jual Beli Kendaraan Bermotor, Domisili, Hak Membeli 

Masyarakat, dan E-KTP. 
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JURIDICIAL STUDY OF CONSUMER LEGAL PROTECTION AS A USER 

OF HOUSE MAID SERVICES IN THE MANNER OF RESPONSIBILITIES 

HELD BY THE   MAID  PLACEMENT AGENCY  BASED ON LAW NO. 

8/1999 CONCERING CONCERING CONSUMER PROTECTION  

ABSTRACT 

Some housewives have to work outside the house because of economic 

necessity and require the services of Domestic Worker/ household maid. .The 

worker  can be obtained from the Agency as a supplier. However, problems may 

rise when either the Those backgrounds become the interest of this research, 

wherein this research reviews legal problems which questions whether 

responsibility can be held by the distributor /agency when the customer rights are 

violated and whether there is legal protection for service users (costumers) and 

legal consequences for the agency/distributor  if the Agency and the husemaids 

act together to incur losses for the costumer. Therefore, this problem needs to be. 

This research juridical normative performed by researching library materials 

or secondary data. The research was conducted to identify the concepts and 

principles concerning consumer rights and legal protection for consumers, 

especially those related to distributors and Household Maid. Related to that 

method, a logical approach is done by reviewing several principles and 

regulations related to consumers as the user of the Household Maid services. To 

enhance the process, a sociology juridical method werei also used, wherein 

interviews were conducted and further reading on legal rules and books which are 

related to the problems in hand in order to determine the character, approach, 

types of data used, data collecting techniques and data analysis to ensure that the 

methods used can be rendered effectively.  

The research shows that the responsibility of which the Household Maid 

Agencies holdis clearly seen especially when a written contract presents to give 

the binding parties rights and obligations. The legal responsibility can either be 

Act Against the Law or Tort. Legal protection and legal consequences whenever 

the distributors and the Household Maids deliberately cause great loss are 

manifested in the form of retribution for all the damages they cause. 

 

Keyword: Services, Household Maid, Agency, Legal Protection, 

Responsibility. 
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