ABSTRAK

Perkembangan dunia teknologi informasi saat ini memiliki peran penting dalam aspek
kehidupan. Pemanfaatannyapun dipakai dibanyak kalangan, mulai dari kalangan masyarakat
bawah hingga pemerintah. DISHUBKOMINFO Kota Bontang dalam melakukan
pekerjaannya sehari-hari pasti menemukan berbagai resiko, termasuk resiko dalam dunia IT.
Penulisan laporan tugas akhir ini dimaksudkan untuk melakukan analisis terhadap pengolahan
resiko di DISHUBKOMINFO dengan berbasis COBIT 5 Proses APO12. Sistem Informasi
pada DISHUBKOMINFO sendiri diharapkan menjadi alat yang efektif untuk penyampaian
informasi agar diharapkan nantinya informasi yang disampaikan menjadi informasi yang tepat
dan akurat sehingga nilai informasi itu tidak berkurang.
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ABSTRACT

The development of information technology has an important role in aspects of life. The usage
of it used in many circles, starting from the small society up to the government.
DISHUBKOMINFO Bontang City in performing daily work certainly find a number of risks,
including risks in the IT world. Writing the final report is intended to analyze the risks in
processing DISHUBKOMINFO Bontang City with COBIT 5 process-based on APO12.
Information on DISHUBKOMINFO system itself is expected to be an effective tool to delivery
of the information so it is hoped it will be the information submitted properly and accurate
information so that the value of the information is not reduced.
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