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SIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1 Simpulan 

Berdasarkan pembahasan di atas dan hasil yang dicapai dalam pembuatan aplikasi 

website e-commerce dengan behavior prediction, upselling dan discount voucher 

(studi kasus cv. Surya Timur Persada), maka dapat ditarik simpulan sebagai berikut: 

1. Aplikasi dapat mempermudah pengenalan produk – produk yang dimiliki toko 

masyarakat luas dengan mengenalkan website kepada masyarakat. 

2. Aplikasi dapat mempermudah pelanggan untuk melakukan pembelian produk 

tanpa harus datang ke tempat toko berada. 

 

6.2 Saran 

Saran untuk pengembangan aplikasi ini di masa yang akan datang adalah sebagai 

berikut : 

1. Aplikasi perlu memiliki sekuritas yang lebih baik lagi terutama dalam 

memverifikasi proses pembayaran pengguna. 

2. Tampilan dari aplikasi itu sendiri harus dibuat semakin user-friendly agar tidak 

membingungkan pengguna dalam memakainya. 

 


