BAB 6
SIMPULAN DAN SARAN

6.1 Simpulan
Simpulan yang dapat diambil dalam pengerjaan “Sistem Manajemen Komplain
Kost SIMADE “adalah sebagai berikut:
1. Dengan adanya applikasi ini maka, keluhan dan pertanyaan penyewa kost
SIMADE dapat dikelola dengan baik.
2. Dengan adanya applikasi ini maka, pengelola dapat mengetahui keluhan dan
pertanyaan yang disampaikan oleh penyewa.
3. Dengan applikasi ini maka, peminat mendapatkan informasi kost dengan

mudabh.

6.2 Saran
Saran dalam pengerjaan “Sistem Informasi Manajemen Kost SIMADE
Berbasis Web” untuk pengembangan selanjutnya adalah sebagai berikut:
1. Program dapat di integerasikan dengan android atau ios untuk
mempermudah akses.
2. Menambahkan fitur booking yang lebih baik untuk mempermudah

pemesanan kamar

84

Universitas Kristen Maranatha



