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ABSTRAK

Kemacetan lalu lintas pada jalan perkotaan di kota-kota besar telah menjadi topik
utama permasalahan. Penambahan ruas jalan dan jumlah kendaraan tiap tahun di
Kota Bandung tidak seimbang. Rasio penggunaan kendaraan pribadi
dibandingkan kendaraan umum adalah 44% banding 5% dari total 11 juta
perjalanan. Salah satu upaya Pemerintah Kota Bandung untuk meningkatkan
pelayanan publik adalah dengan Trans Metro Bandung.

Pada penelitian ini dilakukan analisis terhadap indikator kinerja bus TMB koridor
Il Cicaheum-Sarijadi. Tujuannya untuk membandingkan hasil analisis dengan
jadwal rencana yang telah ditetapkan oleh pihak UPT TMB. Pengukuran kinerja
dilakukan dengan menggunakan indikator waktu perjalanan, kecepatan, dan faktor
muat.

Waktu perjalanan rata-rata bus TMB koridor 11l rute Sarijadi-Cicaheum yaitu
45,34 menit, dan rute Cicaheum-Sarijadi 46,06 menit. Nilai signifikansinya 0,00,
hal ini menunjukkan tidak terdapat perbedaan secara signifikan antara waktu
perjalanan survei dan waktu perjalanan rencana. Pada indikator kinerja kecepatan
diperoleh laju kendaraan bus masih lebih rendah yaitu 13km/jam. Faktor muat
rata-rata sebesar 63%, kondisi ini masih di bawah standar yaitu 70%, sehingga
apabila dipandang dari sisi penumpang sangat baik karena tidak perlu berdesakan,
namun apabila dipandang dari sisi operator hal ini tentu merugikan karena tempat
duduk yang tersedia tidak penuh sehingga mengurangi pendapatan.

Kata kunci: Angkutan Publik, Kinerja, Trans Metro Bandung.
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ABSTRACT

Traffic jam on the roads in big cities the main topic of the problem. The addition
of segmen road and vehicles growth per year are not balanced in Bandung.
Personal vehicles use ratio compared to public transportation are 44% compared
to 5% in total of 11 million travel. as one of the efforts to improve public service,
the goverment of Bandung create Trans Metro Bandung.

This study analyzed against TMB performance indicator corridor 111 Cicaheum-
Sarijadi. The purpose are to compare the analysis result with scheduled plan that
has been predetermined by UPT TMB. Performance measurement is done by
using travel time indicator, speed, and load factor.

The average travel time of TMB corridor 111 of Sarijadi-Cicaheum route is
45,34 minutes, and Cicaheum-Sarijadi route is 46,06 minutes. The significant
value is 0,00, this shows no significant difference between survey travel time and
travel time plan. On speed indicator performance, gained a low value of 13km/h
bus vehicle speed. Average load factor are 63%, this condition still below the
standard of 70%, so if we seen from pasangger perspective this was a good thing
because the passanger doesn't need to jostle, but if we seen it from operator
perspective this was disadvantageous because the available seat are not occupied
and thus reducing the revenue.
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o Alfa

BRT Bus Rapid Transit
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