ABSTRAK

Semakin berkembangnya era globalisasi saat ini menuntut perusahaan untuk
berkembang juga mengikuti era globalisasi yang ada. Salah satu yang membuat
perusahaan berkembang adalah sumber daya manusianya. Sumber daya manusia
adalah faktor yang sangat penting bagi sebuah perusahaan karena tanpa adanya
sumber daya manusia maka setiap kegiatan perusahaan tidak akan berjalan dengan
baik. Perusahaan dituntut untuk selalu meningkatkan kinerja karyawannya agar
perusahaan tetap bisa bersaing di dunia usaha. Penelitian ini difokuskan untuk
melihat pengaruh corporate social responsibility terhadap kinerja karyawan di Bank
BNI cabang Tamansari Bandung. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji
apakah terdapat pengaruh corporate social responsibility terhadap kinerja karyawan
di Bank BNI cabang Tamansari Bandung. Metode pengambilan sampel yang
digunakan adalah non probability sampling dengan teknik purposive sampling.
Sampel yang digunakan adalah karyawan Bank BNI cabang Tamansari Bandung.
Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linier sederhana.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa corporate social responsibility mempunyai
pengaruh terhadap kinerja karyawan sebesar 33,1%.

Kata kunci: corporate social responsibility, kinerja karyawan

Universitas Kristen Maranatha



ABSTRACT

The development of the current era of globalization requires companies to followed
the era of globalization itself. The one that make the company because of the absence
of human resources, any event the company is not going to go well. Companies are
required to always improve the performance of employees for the company to remain
competitive in the business world. This study focused on the influence of corporate
social responsibility to employee performance at Bank BNI branch of Tamansari
Bandung. The purpose of this study was to examine whether there is an influence of
corporate social responsibility to employee performance at Bank BNI branch of
Tamansari Bandung. The sampling method used is non probability sampling
technique. The samples are employees of Bank BNI branch of Tamansari Bandung.
Analysis of the data used in this study-is-a simple linear regression. The results
showed that corporate social responsibility has an effect on the performance of
employees amounted to 33,1%.
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