ABSTRAK

Perkembangan bisnis retail di era modern ini salah satunya merupakan bisnis
kuliner. Bisnis Kuliner banyak digemari masayarakat perkotaan khususnya Kota
Bandung. Dalam rangka menghadapi persaingan, perusahaan dituntut untuk
membuat perbedaan dan keunikan dari perusahaan pesaing untuk menarik minat
beli konsumen. Salah satu indikator yang mempengaruhi minat beli konsumen
antara lain membangun suasana toko seperti bagian luar toko, bagian dalam toko,
tata letak dan display. Tujuan dari penulisan ini untuk mengetahui apakah terdapat
pengaruh suasana toko terhadap minat beli konsumen Eureka Food Center
Maranatha. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah Causal
Explanatory. Teknik pengumpulan data dengan menggunakan teknik survey
dengan metode kuisioner yang dibagikan kepada 191 sampel dengan kriteria
sampel yaitu mahasiswa Universitas Kristen Maranatha yang pernah berbelanja di
Eureka Food Center Maranatha. Penelitian ini menggunakan metode sampling
purposive sampling dan metoda analisis datanya menggunakan regresi berganda.
Kesimpulan pada penelitian ini adalah semua hipotesis diterima atau terdapat
pengaruh.

Kata kunci: Suasana Toko, Minat Beli, Food Court, Bagian Luar Toko,
Bagian Dalam Toko, Tata Letak Toko, Pemajangan
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ABSTRACT

The development of retail business in the modern era is one of the culinary
business. Business Culinary favored urban society, especially the city of Bandung.
In order to face the competition, the company is required to make a difference and
uniqueness of the company's competitors to attract consumers to buy. One of the
indicators that affect consumer buying interest among others to build the
atmosphere of the store as part outside the store, inside the store, the layout and
display. The purpose of this paper to determine whether there is influence the
atmosphere of the store to the consumer purchase interest Eureka Food Center
Maranatha. This type of research used in this study was Causal Explanatory.
Data collection techniques using survey techniques with methods of questionnaire
distributed to 191 samples with sample criteria that Maranatha Christian
University students who shopped at Eureka Food Center Maranatha. This study
use purposive sampling method of sampling and methods of analysis of data using
multiple regression. The conclusion in this study is all hypothesis is accepted or
there is have an influence.

Keywords: Store Atmosphere, Buying Intention, Food Court, Exterior, Interior,
Store Layout, Display
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