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KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa, atas berkat dan rahmat – 

Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Studi 

Eksperimen: Pengaruh Pengumuman Diskon Pada Perilaku Konsumen (Studi Pada 

Persen (%) Dan Nominal (Rp))”. Walaupun banyak sekali hambatan dan rintangan 

yang dialami, penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan lancar. Dalam 

penyelesaiannya pun tidak lepas pula dari bantuan orang – orang sekitar penulis. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna dan masih terdapat 

kekurangan. Segala kritik dan saran yang membangun akan diterima dengan senang 

hati dan dengan hati yang terbuka sebagai bahan perbaikan. 

Pada kesempatan ini, perkenankan penulis menyampaikan ucapan terima kasih 

sedalam – dalamnya. Terselesaikannya skripsi ini tidak terlepas dari bantuan 

banyak pihak dan orang – orang disekitar penulis. Berikut ini, penulis ingin 

mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada pihak-pihak yang telah 

membantu dalam penyusunan tugas akhir ini: 

1. Tuhan Yang Maha Esa atas kasihnya yang tak pernah berkesudahan dan

pertolongan-Nya yang tidak pernah terlambat.
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kasih sayang dan dukungan moril maupun materiil yang senantiasa
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bagi Ayah dan Ibu.

3. Ibu Nonie Magdalena, S.E., M.Si., selaku dosen pembimbing dan ketua

program studi Manajemen Universitas Kristen Maranatha yang dengan

sabar membimbing dan membangkitkan semangat bagi penulis. Ucapan

terimakasih sebesar- besarnya atas pembelajaran dan penempaan mental

yang membuat penulis lebih siap dalam menyelesaikan tesis ini.

4. Kakak penulis, Fajar dan Ari yang selalu membantu dalam memberikan

petunjuk dan menuntun tesis yang sudah berjalan ini sebagai orang – orang

yang sudah berpengalaman dalam mengerjakan tesis – tesis ini.
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Manajemen Universitas Kristen Maranatha.
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selalu memberikan, semangat, nasihat, dan motivasi yang di berikan selama

masa studi.

9. Seluruh Dosen Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Kristen

Maranatha yang telah mengajar saya dan memberikan ilmu pengetahuan

serta pengalaman yang sangat berharga bagi saya.

10. Untuk teman-teman satu bimbingan termasuk; Evelyn, David Kurniawan,

Bernard Abraham, Suwira Swadharma yang bersama – sama berjuang

melewati rintangan dan marabahaya demi menyelesaikan misi ini.

11. Teman-teman saya yang selalu menyertai saya disaat susah maupun senang,

disaat sedih maupun gembira, dan bantuan yang tiada habisnya disaat saya

tidak mengerti sesuatu yang tidak saya mengerti.
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Universitas Kristen Maranatha Bandung yang telah memberikan perhatian
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berpartisipasi dalam eksperimen



viii 

Akhir kata, semoga Tuhan selalu melimpahkan kasih dan berkat – Nya kepada 

semua pihak atas kebaikan dan bantuan yang telah diberikan. Semoga tugas akhir 

ini dapat berguna dan memberi nilai tambah serta wacana baru bagi semua pihak 

yang membacanya. Tuhan memberkati. 
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