ABSTRAK

Pada dasarnya kebijakan pemungutan pajak merupakan wujud pengabdian,
kewajiban, dan peran serta wajib pajak untuk secara langsung dan melaksanakan
kewajiban perpajakan yang diperlukan bagi pembiayaan negara dalam melaksanakan
pembangunan nasional. Kewajiban dan tanggungjawab terhadap pajak sebagai
pencerminan kesadaran di bidang perpajakan adalah berada pada wajib pajak itu
sendiri. Struktur pengendalian intern yang diwakili oleh tiga hal, yaitu keandalan
pelaporan keuangan, kepatuhan terhadap hukum dan peraturan yang berlaku,
efektivitas dan efisiensi operasi dapat membantu manajemen dalam melindungi asset
baik fisik maupun non fisik dari penyalahgunaan dan kecurangan-kecurangan.
Struktur pengendalian intern juga ditunjukkan untuk mencegah duplikasi usaha yang
tidak perlu dan mencegah penggunaan sumber daya perusahaan yang tidak efisien,
serta memberikan jaminan bagi pemodal agar kebijakan-kebijakan manajemen dapat
dipatuhi oleh karyawan. Penelitian yang berjudul Pengaruh Struktur Pengendalian
Internal terhadap Kepatuhan Wajib Pajak ini bertujuan untuk mengetahui Peranan
Struktur Pengendalian Internal yang terdiri dari: lingkungan pengendalian, penaksiran
risiko, aktivitas pengendalian, informasi dan komunikasi, dan pemantauan, terhadap
Kepatuhan Wajib Pajak. Penelitian dilakukan di PT. RAYAKONSULT. Penelitian ini
menggunakan metode kulitatif. Pemilihan sampel dilakukan dengan cara memilih
bebas sekehendak periset (Convenience Sampling). Hipotesis dalam penelitian ini
adalah Apabila Struktur Pengendalian Inernal dijalnkan dengan benar maka
berpengaruh terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Hasil penelitian menunjukan bahwa
Struktur Pengendalian Internal berpengaruh positif terhadap Kepatuhan Wajib Pajak.

Kata-kata kunci : pengendalian, struktur pengendalian internal, kepatuhan wajib
pajak, dan perpajakan.
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ABSTRACT

Basically the policy of collecting taxes is a form of devotion, obligations, and the role
of the taxpayer to direct and implement the necessary tax obligations for financing
the state in implementing national development. Obligations and responsibilities of
the tax as a reflection of awareness in the field of taxation is located on the taxpayer
itself. Internal control structure, represented by three things, namely the reliability of
financial reporting, compliance with laws and regulations, effectiveness and
efficiency of operations can help protect asset management in both physical and non-
physical abuse and fraud. Internal control structure is also shown to prevent
unnecessary duplication of effort and prevent the use of company resources is
inefficient, as well as guarantee for investors that management policies can be
observed by employees. The study, entitled Effect of Internal Control Structure of the
Taxpayer Compliance aims to find empirical evidence to test the role of Internal
Control Structure comprising: control environment, risk assessment, control
activities, information and communication, and monitoring, the Taxpayer
Compliance. The study was conducted at PT. RAYAKONSULT. This study uses a
qualitative method. The sample selection was done by researchers at will freely
choose (Convenience Sampling). The hypothesis of this study is inernal dijalnkan
Control Structure When properly then the effect on the Taxpayer Compliance. The
results showed that the Internal Control Structure positively affects Taxpayer
Compliance.
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