ABSTRAK

Perusahaan yang berhasil adalah perusahaan yang dapat membuat karyawan
bertindak sesuai dengan kode etis yang berlaku. Banyaknya faktor yang
mempengaruhi perilaku etis karyawan merupakan tugas manajemen untuk tetap
menjaga faktor-faktor tersebut agar tetap terkendali. Faktor-faktor yang dapat
mempengaruhi perilaku etis karyawan meliputi pengendalian intern, kepatuhan,
integritas manajemen dan kompensasi manajemen. Dengan demikian, penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh penerapan pengendalian intern,
kepatuhan, integritas manajemen dan kompensasi manajemen terhadap perilaku
etis karyawan. Jenis penelitian ini adalah penelitian kausal dan data dikumpulkan
melalui survei langsung dengan metode kuesioner. Kuesioner disebarkan kepada
karyawan yang bekerja di 8 Bank dengan aset terbesar di Indonesia. Dari
sebanyak 80 kuesioner yang disebarkan, hanya 48 kuesioner yang kembali dan
memenuhi syarat. Data yang terkumpul selanjutnya diolah dengan menggunakan
program SPSS wversi 2.0. Hasil uji secara parsial menunjukkan bahwa
pengendalian intern dan integritas manajemen berpengaruh positif terhadap
perilaku etis karyawan. Sedangkan kepatuhan dan kompensasi manajemen tidak
berpengaruh terhadap perilaku etis karyawan. Hasil uji secara simultan
menunjukkan bahwa pengendalian intern, kepatuhan, integritas manajemen dan
kompensasi manajemen berpengaruh positif dan signifikan terhadap perilaku etis
karyawan. Nilai adjusted R Square menunjukkan bahwa pengendalian intern,
kepatuhan, integritas manajemen dan kompensasi manajemen mampu
menerangkan variasi perilaku etis karyawan sebesar 30,6% sedangkan sisanya
69,4% dijelaskan oleh faktor lain yang tidak diteliti contohnya budaya organisasi.
Dengan adanya hasil ini, perusahaan harus mempertahankan pengendalian internal
dan integritas manajemen secara konsisten. Sedangkan kepatuhan perlu
ditingkatkan dengan sosialisasi kebijakan dalam peraturan tertulis. Kompensasi
manajemen juga perlu dievaluasi terutama ketepatan pengukuran gaji untuk
meminimalisir perilaku tidak etis karyawan terhadap perusahaan.

Kata-kata kunci: pengendalian intern, Kkepatuhan, integritas manajemen,
kompensasi manajemen, perilaku etis karyawan
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ABSTRACT

The successful company is a company that can make employees act in accordance
with the applicable ethical code. The factors that influence the employees ethical
behavior is a responsibility of management to keep these factors to keep in
control. The factors may affect the ethical behavior of employees includes internal
control, compliance, management integrity and management compensation. Thus,
this study aims to determine the effect of internal control, compliance,
management’s integrity and management compensation to the ethical behavior of
employees. This research is a causal research and data collected through a direct
survey by questionnaire. Questionnaires were distributed to employees who work
in 8 banks with largest assets in Indonesia. From 80 questionnaires distributed,
only 48 questionnaires were returned and qualified. Collected data were analyzed
using SPSS program 2.0 version. Partial test results indicate that the internal
control and management integrity has positive effect on ethical behavior of
employees, while compliance and management compensation did not influence the
ethical behavior of employees. Simultaneously, test result showed that internal
control, compliance, management integrity and management compensation has
positive effect on employee’s ethical behavior. Adjusted R Square shows that
internal control, compliance, management integrity and management
compensation can explain the variations of employees ethical behavior amounted
to 30.6% while the remaining 69.4% is explained by other factors were not
examined, for example cultural of organizations. Based on these results, company
must maintain the internal control and integrity of management more consistently.
Compliance needs to be improved through policy and rule socialization within the
written rules. Compensation of management also needs to be evaluated with
precision measurement of salaries to minimize unethical behavior of employees in
their company.

Keywords: internal control, compliance, management integrity, management
compensation, employee ethical behavior
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