Abstrak

Penelitian ini dilaksanakan untuk mengetahui derajat dimensi Work-Family
Conflict pada Guru SMP Yayasan ‘X’ di Bandung. Penelitian ini merupakan sebuah
studi deskriptif dengan menggunakan metode survei dalam pengambilan datanya.
Metode pengambilan sampel yang digunakan vyaitu metode stratified random
sampling. Adapun jumlah guru yang menjadi sampel yaitu 44 guru.

Penelitian ini menggunakan kuesioner yang dikembangkan oleh Carlson,
Kacmar & Williams (2000) yang kemudian isinya diterjemahkan oleh Indah Soca R.
K. Kuesioner ini terdiri dari 18 item pertanyaan.

Setelah mengumpulkan data, uji validitas dan reliabilitas dilakukan. Uji
validitas dilakukan dengan menggunakan analisis faktor konfirmatori. Uji
reliabilitas dilakukan dengan menggunakan Cronbach Alpha. Dua uji ini dilakukan
dengan program Visual Partial Least Square (Visual PLS). Setelah lolos kedua uji
ini, data yang diperoleh dihitung dengan menggunakan norma kelompok dan
tabulasi silang. Berdasarkan hasil pengolahan data, 52,27% guru memiliki work-
family conflict dengan derajat tinggi sedangkan 47,73% guru memiliki work-family
conflict dengan derajat rendah.

Kesimpulan dari penelitian ini adalah guru yang memiliki work-family
conflict dengan derajat tinggi hampir sama jumlahnya dengan guru yang memiliki
work-family conflict dengan derajat rendah. Mayoritas para guru memiliki work-
family conflict pada dimensi time-based dan behavior based. Peneliti mengajukan
saran agar pihak sekolah memberikan penyuluhan kepada responden mengenai
manajemen waktu dan memfasilitasi responden untuk konsultasi secara individual
dengan psikolog mengenai langkah-langkah yang dapat dilakukan untuk
menyelesaikan masalah bagi guru yang menghayati work-family conflict dengan
derajat tinggi untuk mengurangi konflik yang dihadapi.
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Abstract

This research is conducted to know the dimension level of work-family
conflict of senior high school teachers of ‘X’ Foundation in Bandung. This research
is a descriptive study by using survey method to collect the data. The sampling
method used in this research is stratified random sampling. In addition, the number
of teacher becoming sample is 44 teachers.

This research uses questionnaire developed by Carlson, Kacmar & Williams
(2000) where its contentis translated into Indonesian by Indah Soca R.K. This
questionnaire consists of 18 items of question.

After collecting the data, validity test and reliability test are conducted.
Validity test is done by using confirmatory factor analysis. Reliability test is done by
using Cronbach Alpha. These two tests are done by using Visual Partial Least
Square Program (Visual PLS). After passing validity and reliability test, the obtained
data are calculated by using group norm and cross tabulation. Based on data
processing result, 52.27% of teacher has high degree of work-family conflict
whereas 47.73% of teacher has low degree of work-family conflict.

The research concludes that the number of teachers having high degree of
work-family is almost the same as the number of teachers having low degree of
work-family conflict. Most teachers have work-family conflict in time-based and
behavior-based dimension. The researcher suggests that school can give the
counseling to respondents individually with psychologist about the steps that can be
done to solve the problem for the teacher having high level of work-family conflict to
reduce the faced conflict.
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