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KATA PENGANTAR 

 
 

 Puji syukur kepada Allah SWT, karena berkat dan rahmat-Nya, penulis dapat 

menyelesaikan Laporan Tugas Akhir yang berjudul “Analisis Strategi Pemasaran 

Untuk Meningkatkan Penjualan Sepatu (Studi Kasus di JK Collection Shoes, 

Bandung)”. Laporan Tugas Akhir ini disusun dalam rangka memenuhi salah satu 

syarat dalam mencapai gelar Sarjana Strata Satu (S1) pada Program Studi Teknik 

Industri Fakultas Teknik di Universitas Kristen Maranatha. 

 Dalam pembuatan Laporan Tugas Akhir ini, penulis menerima banyak 

dorongan dan bantuan dari orang–orang terdekat penulis. Seperti orang tua, 

keluarga, dan teman–teman penulis. Penulis juga mendapatkan dukungan dan 

bimbingan dari dosen pembimbing dalam menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini. 

Oleh karena itu, penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada pihak- pihak 

yang telah membantu, diantaranya: 

1. Orang Tua, dan adik penulis yang selalu memberikan dukungan materil dan 

moril serta membantu memberi dukungan agar penulis selalu semangat dan 

selalu berdoa buat penulis. 

2. Ibu Melina Hermawan, ST.,MT., yang selalu membimbing penulis 

menyelesaikan Laporan Tugas Akhir, dan mau meluangkan waktu, pikiran, dan 

tenaga untuk memberikan arahan dan nasehat kepada penulis. 

3. Ibu Christina, ST.,MT., selaku Ketua Program Studi Teknik Industri 

Universitas Kristen Maranatha. 

4. Bapak Jimmy Gozaly, ST.,MT., selaku Ketua KBK Manajemen Industri 

Universitas Kristen Maranatha.  

5. Ibu Ir. Christina Wirawan, MT., Ibu Yulianti, ST.,MT., dan Bapak Arif 

Suryadi, ST.,MT., sebagai dosen KBK Manajemen Industri yang telah 

meluangkan waktu dan pikiran untuk membimbing dan memberikan masukan 

sehingga penulis dapat menyelesaikan Laporan Tugas Akhir. 

6. Seluruh dosen pengajar di Program Studi Teknik Industri Universitas Kristen 

Maranatha yang telah memberikan ilmu-ilmu bermanfaat yang berkaitan 

dengan keilmuan Teknik Industri sehingga penulis dapat menerapkannya di 

dunia kerja nanti.  
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7. Seluruh staf tata usaha di Program Studi Teknik Industri yaitu Bapak Ajat, 

Bapak Yadi dan Bapak Tata yang telah membantu proses administrasi dan 

pengumpulan Laporan Tugas Akhir.   

8. Pihak JK Collection Shoes yang telah meluangkan waktu sehingga 

memperoleh informasi yang berguna dan mengijinkan penulis untuk 

melakukan penelitian Tugas Akhir. 

9. Teman- teman terdekat penulis Vania Indah Putri, Muhammad Firdaus, Indra 

Setya Ramadhan, Fandy Aditya Saputra, Reinhard Yosia, Hafiz Syena Pradipta 

dan Aghnia Dwi Larastika yang selalu memberikan semangat dalam 

mengerjakan Laporan Tugas Akhir, dan memberikan motivasi-motivasi 

kepada penulis. 

10. Teman – teman Nasi Uyek yaitu Dika, Fanzi, Gita, Mutia, Rahmi dan Puad 

yang mendukung, menyemangati, dan menggangu pengerjaan Laporan Tugas 

Akhir ini.  

11. Teman-teman Harkoser yaitu Yoshua Yubal Budhie Artha, ST., Billy Saputra 

, ST., Syahrizal Fajri, ST., Ryan Michael, ST., David Albert, ST., Afni Rizkia, 

ST., Levy Rakhma Putri, ST., Yohannes, ST., Sonny Ryadi, ST., dan Roberto 

Spasky, ST. yang selalu memberikan dukungan, semangat, saran, dan doa 

untuk penulis. 

12. Teman- teman Barudak Futsal Ngora yaitu Andrey, Bani, Boy, Daud, Rizal, 

Dio, Fri, Kosha, Rafli, Ramzie, Om atas dukungan dan semangat untuk penulis.  

13. Teman – teman Pertemanan Sehat yaitu Andi Andreas, ST., Kevin Benny 

Cipta, Rudy, dan Henvi Zulfikar.  

14. Aida, Annisa, Ariani, Asep, Cikong, Dhiyaa, Ezer, Erli, Ewan, Fegya, Guntur, 

Joshua, Ibeh, Ipin, Icha, Mansyur, Putri, Ming, Rinta, Rizfan, Om, Sam, Trian, 

Tulus, Ulfah, Wira yang telah membantu penulis dalam kritik maupun saran 

dalam  pengerjaan Laporan Tugas Akhir. 

15. Teman-teman Teknik Industri Universitas Kristen Maranatha angkatan 2008-

2014 khususnya kelas B angkatan 2012, yang sudah mendukung penulis saat 

melakukan pengerjaan proposal, seminar, hingga diselesaikannya Laporan 

Tugas Akhir ini. 

16. Teman-teman Unit Kegiatan Olahraga Maranatha, yang terus-menerus 

memberikan semangat dan motivasi. 
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17. Teman-teman HMTI 2014/2015 dan HMTI 2015/2016, khususnya divisi HRD 

yang telah memberikan saran, semangat dan dukungan kepada penulis. 

18. Teman-teman United Indonesia Bandung, IndoBarca Bandung, Viking Persib 

Club, Viking Maranatha, Bomber, The Bombs, Kosija, Warjos, Warmis, 

Warpooh, Warjo, Warpos, Barista dan Cornering yang telah memberikan 

warna dalam menyelesaikan Laporan Tugas Akhir baik yang mendukung, 

diam, dan yang mengganggu, terima kasih semua. 

19. Pihak-pihak lain yang tidak dapat penulis sebutkan yang membantu dalam 

menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini, terima kasih.  

Penulis menyadari masih terdapat kekurangan dalam penyusunan Laporan 

Tugas Akhir ini. Oleh karena itu, penulis memohon saran dan kritik yang dapat 

memotivasi penulis agar dapat memperbaiki segala kekurangan dalam penyusunan 

Laporan Tugas Akhir ini. Akhir kata, penulis berharap agar Laporan Tugas Akhir 

ini dapat memberikan informasi yang bermanfaat bagi para pembacanya. 

  

                                                                            Bandung, 13 Desember 2016 

 

 

             Afreza Luthfi Fadhil 

 


