
 
 

PENGARUH PENERAPAN SISTEM ENTERPRISE 

RESOURCE PLANNING TERHADAP KUALITAS 

INFORMASI AKUNTANSI: STUDI KASUS DI 

PT TIRTA AMARTA BOTTLING COMPANY 
 

 

TUGAS AKHIR 

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Menempuh 

Sidang Sarjana Strata 1 (S-1) Akuntansi 

 

 

 

Oleh 

DESSY NATHALIA 

1351209 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS KRISTEN MARANATHA 

BANDUNG 

2016 

 



 
 

 
 

THE EFFECT OF ENTERPRISE RESOURCE 

PLANNING SYSTEMS IMPLEMENTATION  

TOWARD THE QUALITY OF ACCOUNTING 

INFORMATION: CASE STUDY ON PT TIRTA 

AMARTA BOTTLING COMPANY 
 

 

A  Thesis 

 

In Partial Fulfillment of The Requirements for The Degree of 

Bachelor of Science in Accounting 

 

 

By 

DESSY NATHALIA 

1351209 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BACHELOR PROGRAM IN ACCOUNTING 

FACULTY OF ECONOMICS 

MARANATHA CHRISTIAN UNIVERSITY 

BANDUNG 

2016 



 
 

 
 

KATA PENGANTAR 

 

 

 
Segala puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan kasih 

karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul 

“Pengaruh Penerapan Sistem Enterprise Resource Planning terhadap Kualitas 

Informasi Akuntansi: Studi Kasus di PT Tirta Amarta Bottling Company” dengan 

baik dan tepat waktu.  

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna dan masih 

terdapat kekurangan. Oleh sebab itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang 

membangun sehingga dapat dipakai sebagai bahan perbaikan dan untuk 

menambah wawasan serta nilai manfaat penulis di masa yang akan datang.   

Penulisan skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk 

menyelesaikan program strata satu (S1) pada Fakultas Ekonomi Universitas 

Kristen Maranatha. Penulisan skripsi ini dapat terselesaikan dengan adanya 

bantuan dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini 

dengan segala kerendahan dan ketulusan hati, penulis ingin mengucapkan rasa 

terimakasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Tuhan Yesus Kristus atas segala kebaikan, berkat, perlindungan dan juga 

kemurahan-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi 

ini dengan baik. 

2. Papa (Anwar Mendrofa) dan Mama (Oey Ie My) karena kalian telah menjadi 

orang tua yang sangat baik dan sabar untuk saya. Terima kasih untuk kasih 

sayang, doa, dan juga bantuan-bantuan yang kalian berikan kepada saya 

sampai saat ini. 

3. Benitto Binno Christiawan Singkali. Terima kasih sudah mendukung dan 

selalu memberikan semangat kepada penulis sehingga penulis dapat 

menggerjakan tugas akhir sampai selesai. 

4. PT Tirta Amarta Bottling Company yang telah bersedia menjadi objek 

penelitian dan memberikan data sehingga penelitian ini dapat diselesaikan.  

5. Ibu Se Tin, S.E., M.Si. Ak.,CA., selaku Dosen Wali, terima kasih karena atas 

segala arahan dalam menyusun mata kuliah dari awal hingga akhir, dan juga 

selalu memberikan kepercayaan kepada saya untuk bisa mengambil 24 sks di 

setiap semester hingga akhirnya penulis dapat menyelesaikan masa studi 

kuliahnya. 

6. Ibu Hanny, S.E., M.Si., Ak., CA., Selaku dosen pembimbing yang telah 

banyak memberikan perhatian, pengarahan, dan bimbingan untuk membantu 

penulis, hingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini. 

7. Bapak Dr. Drs. Mathius Tandiontong, M.M., Ak., selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Kristen Maranatha Bandung. 

8. Ibu Elyzabet Indrawati Marpaung, S.E., M.Si., Ak., selaku Ketua Jurusan 
Akuntasi Fakultas Ekonomi Universitas Kristen Maranatha Bandung. 

9. Ibu Debbianita, S.E., M.S.Ak., selaku Sekertaris Jurusan Akuntansi Fakultas 

Ekonomi Universias Kristen Maranatha 



 
 

 
 

10. Segenap dosen dan staff tata usaha fakultas ekonomi jurusan akuntansi yang 

telah mendidik dan membantu penulis selama menuntut ilmu di jurusan 

akuntansi Universitas Kristen Maranatha. 

11. Sahabat saya, Meeling dan Karmel. Terima kasih selalu ada dalam segala 

situasi mulai dari bangku sekolah sampai saat ini, menjadi saudara bagi 

penulis, selalu memberi kritik yang membangun dan sabar mendengar keluh 

kesah penulis. 

12. Geng Anak Mommy (Jonathan, dan Wenni). Terima kasih atas bantuan dan 

semangat yang kalian berikan kepada penulis.  

13. Geng DeS.Ember (Ci Candy, Bella, Kak El, Jonathan, dan Wenni). Walaupun 

kita tidak bisa memenuhi keinginan untuk menjadi S.E di bulan Desember 

tetapi terima kasih atas segala semangat, kekompakan, dan juga bantuan yang 

kalian berikan kepada penulis. Semoga kita dimudahkan untuk meraih 

kesuksesan kita. 

14. Fanz Ibu Negara (Nana, Riska, Rere, Chesy, Mishell). Terima kasih sudah 

mewarnai kehidupan penulis selama kuliah, bersedia mendengarkan keluh 

kesah penulis, selalu memberikan semangat dalam menyusun tugas akhir. 

Sukses selalu untuk kita. 

15. Pejuang magang GAP (Grace dan Hilda). Terima kasih telah memberikan 

semangat kepada penulis dalam menyusun tugas akhir, selalu menemani saat 

jam istirahat magang, selalu pulang bersama setelah magang. Semoga sukses 

untuk kita. 

16. Geng Rempong (Edlyn, Jonathan, Willam). Terima kasih atas 

kekompakkannya selama mengawas, menjadi teman makan, teman cerita, 

memberikan semangat dan bantuan kepada penulis. Sukses selalu untuk kita. 

17. Teman-teman Assisten Lab (AKM 1, AKM 2). Terima kasih atas kerja sama, 

kekompakan, dan juga bantuan yang telah kalian berikan kepada penulis. 

18. Semua pihak yang telah memberikan bantuan dalam penyusunan skripsi dan 

teman-teman penulis yang tidak mungkin disebutkan satu persatu. Terima 

kasih banyak. 

 Akhir kata, semoga Tuhan selalu melimpahkan kasih dan berkat-Nya yang 

melimpah  kepada semua pihak atas semua kebaikan dan bantuan yang telah 

diberikan. Semoga skripsi ini dapat berguna dan memberi nilai tambah sehingga 

dapat memberikan wawasan baru bagi pihak yang membacanya. Tuhan 

Memberkati.   

 

 

      Bandung, Januari 2017       

 

 

    (Dessy Nathalia) 

 


