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BAB V 

Simpulan dan Saran 

 

5.1 Simpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh penerapan sistem e-filing 

terhadap kepatuhan wajib pajak badan. Berdasarkan hasil analisis diatas dapat 

disimpulkan bahwa  penerapan sistem e-filing memiliki pengaruh yang positif 

terhadap kepatuhan Wajib Pajak Badan 

5.2 keterbatasan dan Saran 

5.2.1 Keterbatasan Penelitian 

Beberapa keterbatasan sehubungan dengan hasil penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Pemilihan sampel penelitian yang hanya menggunakan sampel 

Wajib Pajak Badan yang ada di Tapanuli Utara, tidak termasuk 

Wajib Pajak Orang Pribadi. Hal ini menyebabkan sampel yang 

didapat hanya sedikit. 

2. Responden menganggap semua hal yang berkaitan dengan pajak 

adalah sangat rahasia, sehingga sampel yang didapat tergolong 

kecil, walaupun sudah memenuhi jumlah minimal yang 

dibutuhkan.  

 

5.2.2 saran 

beberapa saran yang dapat diberikan sehubungan dengan hasil 

penelitian ini adalah sebagi berikut: 

1. saran bagi peneliti selanjutnya : 
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- jangan meneliti di perusahaan besar karena kebanyakan 

perusahaan besar tidak menerima penelitian. 

- untuk memperluas cakupan responden baik dari cakupan 

wilayah maupun jenis Wajib Pajak 

- untuk menambah variabel-variabel seperti : kualitas sistem, 

kualitas informasi, penggunaan sistem, dampak individual, 

dan dampak organisasional.   


