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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian terhadap satpam di Universitas Kristen 

Maranatha mengenai gambaran stres dapat diambil kesimpulan bahwa : 

a. Responden dengan skala Smith dan Miller yang kebal terhadap stres 

b. Hubungan responden dengan keluarga yang cukup baik 

c. Hubungan responden dengan pekerjaan yang baik 

d. Hubungan responden dengan kesehatan yang baik 

e. Hubungan responden dengan lingkungan yang baik 

 

5.2. Saran 

Dari penelitian yang telah dilakukan ada beberapa hal yang 

sebaiknya dilakukan, antara lain : 

1. Penelitian lebih menyeluruh, tidak hanya meneliti masalah kekebalan 

terhadap stres saja, tetapi mencakup kepada semua aspek kejiwaan. 

2. Meningkatkan perhatian dan kerja sama yang baik antara satpam satu 

dengan lainnya yang kurang kebal terhadap stres. 

3. Adanya kerja sama, baik dari tingkat fakultas, Insesco, maupun 

universitas, guna membantu terlaksananya pemeliharaan dan 

pengawasan kesehatan satpam secara menyeluruh termasuk kesehatan 

jiwa satpam. 


