ABSTRAK

Perilaku konsumtif terlihat semakin tinggi pada masyarakat saat ini terutama pada
kota-kota metropolitan yang ada di Indonesia. Penelitian ini menggunakan Teori CIFE atau
Consumption Impulse Formation and Enactment (Dholakia, 2000) untuk mengetahui
perbedaan perilaku konsumtif antara mahasiswa yang berasal dari daerah metropolitan dan
non-metropolitan pada mahasiswa Universitas Kristen Maranatha Bandung.

Terdapat 150 mahasiswa yang menjadi responden dalam penelitian ini yang dipilih
berdasarkan teknik convenience sampling. Setiap responden melengkapi kuisioner yang
disusun oleh peneliti dan terdiri atas 51 item. Skor rata-rata dari masing-masing kelompok
responden dibandingkan dengan menggunakan uji T dan dikorelasikan juga dengan faktor-
faktor yang berpengaruh dan data-data penunjang.

Berdasarkan pengolahan data secara statistik, didapatkan jumlah skor total rata-rata
perilaku konsumtif mahasiswa yang berasal dari daerah metropolitan sebesar 11,9850 dan
jumlah skor total rata-rata perilaku konsumtif mahasiswa yang berasal dari daerah non-
metropolitan sebesar 11,8491.

Kesimpulan yang diperoleh adalah mahasiswa yang berasal dari daerah metropolitan
sama konsumtif dengan mahasiswa yang berasal dari daerah non-metropolitan. Peneliti
mengajukan saran kepada mahasiswa saat berperan sebagai konsumen agar lebih menyadari
lagi adanya peran strategi marketing, situasional dan trait impulsif serta hambatan-
hambatan dalam pembelian sehingga mahasiswa dapat mengambil keputusan secara
bijaksana agar terhindar dari perilaku konsumtif. Selain itu, bagi peneliti lain yang ingin
meneliti perilaku konsumtif untuk meneliti pada jumlah sample yang lebih banyak serta pada
jenjang usia yang lebih bervariasi serta meneliti lebih jauh mengenai perilaku mindless pada
konsumen serta perbedaannya dengan perilaku konsumtif.

Kata Kunci : perilaku ,konsumtif,impulsif, metropolitan, non-metropolitan.

Universitas Kristen Maranatha



ABSTRACT

Consumptive behaviour becomes more higher in today’s society, especially in the
metropolitan cities in Indonesia. This study uses CIFE or Consumption Theory of Impulse
Formation and Enactment (Dholakia, 2000) to determine differences in consumptive
behaviour between students who come from metropolitan areas and non-metropolitan areas
in Maranatha Christian University Bandung.

The results of this study shows that the students from metropolitan areas in Indonesia
are as consumptive as students from non-metropolitan areas in Indonesia. Researchers make
suggestions to the students to be more aware of marketing strategy, situational factors and
trait impulsivity and also the obstacles in the purchase as consumers so that students can take
wise decisions in order to avoid consumptive behavior. In addition, for other researchers who
want to investigate consumptive behavior can also examine it in the larger amount of sample
and more varied age level. It can also do further researchs on mindless behavior on
consumers and the differences in consumer behavior.

Keywords : behaviour, consumptive,impulsivity, metropolitan, non-metropolitan.
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