ABSTRACT

This study aims to determine whether the application of accounts receivable
control used in PT. X has been executed well in order to support the level of
collectibility and provide information to the management company.

This type of research is descriptive research. The research method used was
survey. Data collection techniques are observation, interviews, questionnaires
and research literature. Data analysis techniques are quantitative scientific
approach, looking at a reality that can be classified, concrete, observable and
measurable, the relationship is causal variables where data research in the form
of figures and statistical analysis used.

Based on the results of research conducted, the authors conclude that the
application of controls receivables at PT. X is already quite good and adequate.
The company has implemented good control over the loans, it can be seen the
procedures for granting trade credit, collection and proper internal control over
receivables.

Keywords: trade lending, credit policy, accounts receivable control, descriptive
method
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah penerapan pengendalian
piutang yang digunakan pada PT. X telah dilaksanakan dengan baik guna
menunjang tingkat Kkolektibilitas dan memberikan informasi bagi manajemen
perusahaan.

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian deskriptif. Metode penelitian
yang digunakan adalah survei. Teknik pengumpulan data yang dilakukan adalah
teknik observasi, wawancara, kuesioner dan penelitian kepustakaan. Teknik
analisis data adalah kuantitatif yaitu pendekatan ilmiah yang memandang suatu
realitas itu dapat diklasifikasikan, konkrit, teramati dan terukur, hubungan
variabelnya bersifat sebab akibat dimana data penelitiannya berupa angka-angka
dan analisisnya menggunakan statisik.

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, penulis dapat menyimpulkan
bahwa penerapan pengendalian piutang pada PT. X sudah cukup baik dan
memadai. Perusahaan ini telah menerapkan pengendalian yang baik atas
piutangnya, hal ini dapat dilihat adanya prosedur pemberian kredit dagang,
penagihan, dan pengendalian internal yang layak atas piutangnya.

Kata kunci: pemberian kredit dagang, kebijakan kredit, pengendalian piutang,
metode deskriptif
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