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ABSTRAK 

 

 

 

Perusahaan jasa yang menyediakan jasa sebagai main-product yang dijual, 

membutuhkan kepercayaan dari masyarakat yang menjadi konsumennya. Salah satu 

jasa dalam bidang akuntansi adalah jasa auditing yang dilakukan oleh akuntan publik. 

Untuk menjadi seorang akuntan publik dibutuhkan seseorang yang ahli dalam bidang 

akuntansi dan auditing, dan memiliki karakter serta sikap mental yang baik. 

Kepercayaan yang besar dari pemakai laporan keuangan auditan dan jasa yang 

diberikan akuntan publik mengharuskan akuntan publik memperhatikan kualitas audit 

yang dilakukannya. Kualitas audit ditentukan oleh dua hal yaitu kompetensi dan 

independensi. Seberapa besar konsumen mempersepsikan independensi akuntan 

publik dapat mempengaruhi tingkat kepercayaan konsumen tersebut terhadap kinerja 

akuntan publik. Dengan demikian, dilakukan sebuah penelitian yang bertujuan untuk 

mengetahui bagaimana Mahasiswa Akuntansi, Mahasiswa Non-Akuntansi dan Dosen 

Fakultas Ekonomi selaku pengguna laporan keuangan mempersepsikan independensi 

akuntan publik. Data dikumpulkan melalui survei langsung dengan penyebaran 

kuesioner. Sampel yang diambil adalah mahasiswa dan dosen Universitas Kristen 

Maranatha. Kuesioner yang disebarkan berjumlah 105, dengan tingkat pengembalian 

100%. Dari enam hipotesis yang diajukan dalam penelitian ini, hanya tiga hipotesis 

yang diterima yaitu bahwa Mahasiswa Akuntansi, Mahasiswa Non-Akuntansi dan 

Dosen Fakultas Ekonomi mempersepsikan independensi akuntan publik. 
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ABSTRACT 

 

 

 

 

Service company, a company which provide services as their main-product for being 

sold, needs the trust of the people who become their customers. One of the services in 

the field of accounting is auditing services performed by CPAs. To become a certified 

public accountant needed someone skilled in the field of accounting and auditing, 

and has a character and a good mental attitude. Great trust from the users who use 

audited financial statement and use the service from public accountant make them have to 

concern about their quality of what they do. Audit quality is determined by two things: 

the competence and independence. How big is the consumer perception of the 

independence of public accountants can affect the level of consumer trust on the 

performance of public accountants. Thus, conducted a study that aims to determine 

how the Accounting Students, the Student Non-Accounting and Lecturer at the 

Faculty of Economics, the users of financial statements perceived independence of 

public accountants. Data were collected through direct surveys with questionnaires. 

Samples taken are students and professors Maranatha Christian University. 

Questionnaire distributed totaled 105, with a rate of return of 100%. Of the six 

hypothesis proposed in this study, only three accepted hypothesis is that Accounting 

Students, the Student Non-Accounting and Lecturer at the Faculty of Economics 

perceived independence of public accountants. 
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