
 

v 
Universitas Kristen Maranatha 

Abstrak 

 

 

 

 Penelitian ini menggunakan teori Motivasi Kerja dari Hertzberg yang bertujuan untuk 

mengetahui gambaran mengenai tingkat motivasi kerja pada karyawan konveksi X baju anak 

di Kota Bandung. 

 Teknik penarikan sample yang digunakan pada penelitian ini adalah purposive 

sampling 30 orang karyawan. Alat ukur yang digunakan adalah hasil modifikasi oleh peneliti 

berdasarkan alat ukur yang sudah disusun oleh Marvin Dunnete (1976) berdasarkan teori 

Hertzberg tentang motivasi kerja yang terdiri dari 72 item. Skor yang didapat kemudian dicari 

rata-ratanya dan diperoleh hasil tinggi-rendah selanjutnya dikategorikan ke dalam kuadran. 

 Dari hasil perhitungan statistik diketahui hasil uji validitas pada kuesioner untuk 

variabel Faktor Hygiene yang diteliti berkisar antara 0,302 – 0,704 dan  hasil uji validitas 

pada kuesioner untuk variabel Faktor Motivatitor yang diteliti berkisar antara 0,303 – 0,677. 

Adapun hasil dari uji reliabilitas Alpha Cronbach terhadap item faktor motivator adalah 

sebesar 0,854 dan terhadap item faktor hygiene adalah sebesar 0,863 yang berarti bahwa butir-

butir pernyataan pada kuesioner konsisten untuk mengukur variabelnya. 

 Berdasarkan hasil penelitian didapat hasil mayoritas karyawan berada pada kuadran 

I dan kuadran IV. Dimana kuadran I menunjukkan bahwa karyawan termotivasi dan kurang 

memiliki keluhan terhadap perusahaan tempatnya bekerja dan kuadran IV menunjukan bahwa 

karyawan tidak termotivasi dan memiliki banyak keluhan terhadap perusahaannya. 

 Maka dari itu peneliti menyarankan kepada perusahaan agar memberikan target yang 

jelas untuk setiap minggunya dan secara teratur memberikan perhatian dan pengawasan 

terhadap setiap karyawannya agar tingkat motivasi karyawan bisa dipertahankan dan 

ditingkatkan. 
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 This research is using Motivation of Work Theory from Hertzberg to find out the 

motivation level of kid clothes convection employees in Bandung City. 

 In this research, researcher use purposive sampling method within 30 employees. The 

measurement used in this research was modified from Marvin Dunnete's measurement method 

(1976), based on Hertzbergs theory about work motivation  that consist of 72 items. After 

getting the score, the mean could be calculated and we could get the scores that would be 

categorized in quadrants. 

 Based on statistics calculation, the questionnaire validity test for Hygiene Factor 

Variable that being examined range from 0,302 – 0,704 and the questionnaire validity test for 

Motivator Factor variable range from 0,303 – 0,707. 

Alpha Cronbach's test of reliability for motivation factor item is 0,854 and 0,863 for hygiene 

factor item, that means the items in this questionnaire are consistent for variable measurement. 

 Based on the research result, the majority of the employee were on the first and the 

fourth quadrant. The first quadrant shows the motivated employees and have less complaint 

about company where they worked and the forth quadrant shows the  unmotivated employees 

and have much complaints about their company. 

 Therefore, researcher suggest the company give their employees specific target for 

every week and regularly gives attention and supervision for each of their employee so that the 

motivation level can be maintained and improved.    
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