
 

 

 

ABSTRAK 

 
 
 
Saat ini, masih banyak pengelolaan laporan kantor dari cabang ke pusat masih di catat 

secara manual. Oleh karena itu, dibutuhkan aplikasi sistem yang dapat membantu 

membantu pengelola laporan untuk dapat membuat laporan secara otomatis dengan cepat. 

Aplikasi ini menggunakan bahasa pemrograman PHP, basis data MySQL serta 

menggunakan SMS Gateway yaitu Gammu. Sedangkan untuk perancangan sistem 

informasinya menggunakan beberapa bentuk pemodelan, yaitu flowchart, DFD, kamus 

data dan P-Spec. Aplikasi ini dapat digunakan oleh administrator. Aplikasi ini memiliki 

fitur chart, dimana administrator akan dapat langsung melihat laporan sms yang masuk 
dengan bentuk visual dan lebih cepat dimengerti. Aplikasi ini juga memiliki fitur 

pencatatan data sesuai dengan tipe SMS atau berdasarkan cabang dari bengkel tersebut. 

Lalu aplikasi ini memiliki fitur pengelolaan data SMS yang diterima secara otomatis 

melalui program, jadi program ini dapat membaca jumlah dari SMS yang dikirimkan oleh 

kantor cabang ke kantor pusat untuk kemudian di akumulasi menjadi data. 
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ABSTRACT 

 
 
 

Nowadays, there are many management reports from branch offices to the center is still 

recorded manually. Therefore, the application requires a system that can help assist the 

manager reports to be able to generate reports automatically quickly. This application 

uses the programming language PHP, MySQL database and use the SMS Gateway is 

Gammu. As for the design of information systems use some form of modeling, namely 

flowchart, DFD, data dictionary and P-Spec. This application can be used by 

administrators. This app features the chart, where the administrator will be able to 

immediately see incoming sms reports with visual form and more quickly understandable. 

This application also features the recording of data in accordance with the type of SMS 

or by a branch of the workshop. Then this app has the data management features of SMS 

accepted automatically by the program, so the program can read the number of SMS sent 

by the branch office to headquarters to then be accumulated into data. 
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Jenis  Notasi/Lambang Nama   Arti  
 

Flowchart     Digunakan untuk  
 

    
Terminator 

menunjukkan langkah 
 

    
awal serta akhir dari suatu  

     
 

     proses.    
 

        
 

    
Manual 

Digunakan  untuk 
 

    
mendeskripsikan operasi  

    Operation  

    
yang dilakukan secara 

 

     
 

     manual.   
 

         

     Digunakan  untuk 
 

    
Document 

mendeskripsikan suatu 
 

    
dokumen yang dibuat  

     
 

     pada suatu transaction.. 
 

          

ERD         
 

     Menggambarkan suatu 
 

    Entitas objek real  /  nyata  dan 
 

     bersifat unik.  
 

      
 

    
Atribut 

Merupakan karakteristik 
 

    dari sebuah entitas.  

     
 

       
 

     Mendeskripsikan  
 

    
Relasi 

hubungan antara relasi 
 

    yang satu dengan  yang  

     
 

     lainnya   
 

         
 

DFD 
   

External 
Interaktor 

   

     
 

      
 

    diluar 
 lingkungan  

    Interactor 
 

 

    sistem 
   

 

        
 

         
 

         
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

xii  
Universitas Kristen Maranatha 



 

 

 

DAFTAR NOTASI/ LAMBANG 

 
 
 

 

Kegiatanyang dilakukan 

oleh orang, mesin, atau 

Process komputer  
dan menghasilkan suatu 
arus data 

 

Digunakan 

Data Store untuk menyimpan file, arsip 
 

catatan, dan sebagainya 
 

arus data berupa input 
Arus Data atau output dari suatu  

sistem 
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