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ABSTRAK 

 

Sepeda motor merupakan sarana transportasi yang paling diminati oleh masyarakat 

yang memiliki aktivitas dan mobilitas tinggi, namun seringkali mobilitas yang begitu 

tinggi dapat mempengaruhi kondisi sepeda motor sehingga butuh perawatan secara 

berkala agar kondisi mesin terjaga dengan baik. Keterbatasan pengetahuan masyarakat 

dalam mengidentifikasi kerusakan dan pengetahuan sehingga menyerahkan 

permasalahan kepada bengkel motor sehingga dalam segi ekonomi dan waktu sangatlah 

tidak efesien, melihat hal itu, perlu diterapkan teknologi informasi untuk mengidentifikasi 

kerusakan sepeda motor. Sistem yang diterapkan adalah sistem pakar. Adapun beberapa 

definisi Sistem pakar adalah program komputer yang berfungsi sebagai konsultan ahli 

untuk suatu bidang tertentu. Pemakai yang menggunakan program ini seolah-olah 

berhadapan langsung dengan pakar yang sebenarnya. Sistem pakar berbasis web untuk 

diagnosa kerusakan ringan pada sepeda motor dirancang dengan tujuan untuk 

mempermudah pemilik motor mendeteksi kerusakan ringan. Sehingga pemilik motor 

dapat mengetahui lebih awal kerusakan pada sepeda motornya dan dapat melakukan 

tindakan awal sebelum ditindaklanjuti oleh mekanik ataupun dapat menangani sendiri 

kerusakan-kerusakan ringan pada sepeda motor. Pengembangan aplikasi menggunakan 

metode forward chaining, database MySQL dan bahasa pemrograman menggunakan 

PHP. 
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ABSTRACT 

 

Motorcycles are the means of transportation the most preferred by people who have 

activity and high mobility, but often so high mobility can affect the condition of the 

motorcycle need regular maintenance in order to condition properly maintained engine. 

Limited knowledge of the community in identifying damage and knowledge so submit 

problems to the bike shop, so in terms of economy and time so is not efficient, see it, need 

to apply information technology to identify damage to the motorcycle. The system 

applied is an expert system. As for the definition of expert system is a computer program 

that serves as an expert consultant for a particular field. Users who use this program as 

though with the real experts. Web-based expert system for the diagnosis of minor damage 

to the motorcycle was designed with the aim to facilitate the owner of the motor detect 

minor damage. So that motorcycle owners can find out early damage to the motorcycle 

and can take action early before it is followed up by a mechanic or can handle mild 

damage to the motorcycle. Application development using forward chaining method, 

MySQL database and PHP programming language to use. 
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