
ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh sistem pengendalian 
manajemen dan pengendalian internal terhadap kinerja perusahaan pada PT. Bajika 
Express Bandung. Pengumpulan data menggunakan metode survey melalui 
penyebaran kuesioner. Teknik sampel menggunakan purposive sampling berjumlah 
30 responden yang disebarkan kepada karyawan di kawasan perusahaan PT. Bajika 
Express Bandung. Metode analisis data yang digunakan adalah analisis kuantitatif 
dengan menggunakan uji validitas, reliabilitas, uji asumsi klasik, dan regresi linier 
berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sistem pengendalian manajemen 
dan pengendalian internal berpengaruh terhadap kinerja perusahaan. 
 
Kata kunci : Sistem Pengendalian Manajemen, Pengendalian Internal, Kinerja 
Perusahaan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
ABSTRACT 

 
This study aims to determine the influence of management control systems 

and internal controls on company’s performance at PT. Bajika Express Bandung. 
Data collection was using a survey method through questionnaries distribution to 30 
employees of PT. Bajika Express Bandung. Purposive sampling was used as sample 
selection method. Data analysis is using validity, reliability, classic assumption tests 
and multiple linear regression. The results of this study indicate that management 
control systems and internal controls affect the performance of the company. 
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