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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui larangan penggunaan kantong plastik 

dan dampaknya pada bisnis ritel Indomaret di Jakarta. Penelitian ini menggunakan 

metode penelitian kualitatif. Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran 

kuesioner dan wawancara pada ritel Indomaret di Jakarta sebanyak 12 responden. 

Berdasarkan hasil analisis dan wawancara disimpulkan bahwa ada sebagian 

konsumen setuju dengan adanya peraturan plastik berbayar karena konsumen 

dengan sendirinya sudah sadar membawa kantong plastik sendiri ada juga yang 

membawa barang belanjaannya tidak menggunakan apa-apa atau dimasukkan 

kedalam tas mereka sendiri tanpa menggunakan kantong plastik atau membawa 

tas ramah lingkungan. Toko tidak mengalami kerugian apa-apa karena 

sebelumnya pun toko memberikan kantong plastik secara cuma-cuma dan setelah 

adanya peraturan kantong plastik berbayar pun uang yang terkumpul dari 

penjualan kantong plastik akan disetorkan ke pemerintah. 

 

 

Kata-kata kunci:  kantong plastik dan bisnis ritel 
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ABSTRACT 

 

 

This study aims to determine the ban on using of plastic bags and their impact to 

the Indomaret retail business in Jakarta. This study used qualitative research 

methods. Data collected through questionnaires and interviews at Indomaret 

retail in Jakarta on 12 respondents. Based on the analysis and interviews 

concluded that some consumers agree with the regulations plastics paid for the 

consumer by itself is already aware of carrying a plastic bag themselves some are 

carrying groceries do not use anything or put into their own bags without the 

using of plastic bags or carrying bags environmentally friendly. The shop does 

not lose anything because before any stores provide plastic bags free of charge 

and after the regulation of plastic bags paid any money collected from the sale of 

plastic bags will be deposited to the government. 
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