LAMPIRAN 1

UNIVERSITAS KRISTEN MARANATHA
FAKULTAS KEDOKTERAN
JL.PROF.DRG. SURIA SUMANTRI NO.65
BANDUNG

Nomor : 584 /FK-UKM/VIT/2008.
Lampiran : Qe

Perihal : Permohonan.

Kepada Yth,

Kepala Badan Kesatuan Bangsa
dan Perlindungan Masyarakat
Provinsi Jawa Barat

J1. Supratman No. 44

Bandung

Dengan hormat,

Bandung, 6 Juli 2009

Dalam rangka penyusunan Karya Tulis Ilmiah (KTI) mahasiswa Fakultas Kedokteran

Universitas Kristen Maranatha Bandung, tersebut di bawabh ini :

Nama : Dewi Nirmalasari
No. Pokok : 0610097
Judul penelitian :“Aspek Peningkatan Pelayanan Posbindu untuk Lansia di

Puskesmas Pasirkaliki Bandung”

Maka diperlukan hal-hal sebagai berikut :

1. Informasi mengenai program Posbindu di Puskesmas Pasirkaliki Bandung,

2. Kinerja para kader dalam program tersebut

3. Jumlah lansia yang telah mengikuti program Posbindu di Puskesmas Pasirkaliki

Bandung.

Penyusunan Karya Tulis Ilmiah ini merupakan salah satu syarat bagi mahasiswa untuk

menyelesaikan Program Sarjana Kedokteran.

Sehubungan dengan hal tersebut di atas, melalui surat ini kami mohon kesediaan dan
kerjasama Saudara untuk membantu pelaksanaan tugas KTI mahasiswa yang bersangkutan.
Atas perhatian dan bantuan Saudara, kami ucapkan terima kasih.
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LAMPIRAN 2

PEMERINTAH KOTA BANDUNG
DINAS KESEHATAN
JI. Supratman No. 73 Tlp. 4203752 Bandung

SURAT — IZIN
Nomor : 070/ 0% - Dinkes

TENTANG
IZIN SURVEY / PENELITIAN / PRAKTEK KERJA
DILINGKUNGAN DINAS KESEHATAN KOTA BANDUNG

Dasar : a. Surat Rekomendasi dari Badan Kesatuan Bangsa, Perlindungan dan
Pemberdayaan Masyarakat Nomor : 070/2974/BKPPM/2008 tanggal 31
Desember 2008 Perihal Pemberitahuan Survey / Penelitian / Praktek Kerja
Lapangan
b. Surat Pengantar dari BADAN KESBANG LINMASDA PROP.JABAR
Nomor : 070.1/11340/HAL Permohonan Izin Survey / Penelitian / Praktek

Kerja
MENGIZINKAN

Kepada
Nama :  DEWINIRMALASARI
Alamat :  J1. Sariwangi No. 10B Desa Sariwangi Kec. Parongpong
Pekerjaan/NPM : 0610097
Untuk :  Melakukan Pengambilan Data Tentang

» Aspek Peningkatan Pelayanan Pos Pembinaan Terpadu untuk

Lansia di UPT Puskesmas Pasirkaliki Kota Bandung”
Waktu :  Terhitung Mulai Tanggal 31 Desember 2008 s/d 31 Maret 2009.

Sepanjang tidak menganggu kelancaran tugas dan menyangkut rahasia jabatan.
Demikian surat izin ini dikeluarkan agar yang berkepentingan menjadi maklum.

Ditetapkan di : Bandung
Pada tanggal : 6 Januari 2009

A.n KEPALA DINAS KESEHATAN
P Ak KOTA BANDUNG

y X ; Sekretaris

f 4 —

NIP. 140 217 542

CATATAN
- Agar membuat laporan hasil kegiatan melalui Ka.Sub Bag Kepegawaian

TEMBUSAN disampaikan kepada Yth :

1. Kepala Bidang Bina Pelayanan Kesehatan
2. Kepala UPT Puskesmas Pasirkaliki
3.Ybs
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LAMPIRAN 3

KOMISI ETIK PENELITIAN
FAKULTAS KEDOKTERAN
UK MARANATHA - R.S. IMMANUEL
BANDUNG
No Reg : 033/KNEPK/2008

Email: ethic_fkukmrsi@med.maranatha.edu

Menimbang: a)

b)

c)

d)
Mengingat: Surat

SURAT KEPUTUSAN
NO: 043/KEP FK UKM-RSI/11/2009

Bahwa dalam upaya melindungi hak asasi dan kesejahteraan
subjek penelitian kesehatan harus mendapat penilaian dan
rekomendasi etik penelitian kesehatan dari Komite Etik Penelitian
Kesehatan
bahwa sehubungan dengan butir (a) tersebut diatas telah diajukan
permohonan penilaian dan rekomendasi etik penelitian kesehatan
berjudul:

Aspek Pening

Endah

oleh Dewi Nirmalasari (0610097)
selaku penanggung jawab penelitian

bahwa terhadap permohonan tersebut pada butir (b) telah
dilakukan pengkajian yang mendalam oleh Komite Etik Penelitian
Kesehatan

bahwa sehubungan dengan butir (a), (b) dan (c) perlu dikeluarkan
surat keputusan hasil penilaian dan rekomendasi kelayakan etik
penelitian (ethical approval)

Keputusan Dekan Fakultas Kedokteran Universitas Kristen

k Lansia di Puskesmas Bale

Maranatha No. 286/V/S.Kep./FK-UKM/2008, tentang PEMBENTUKAN

DAN

PENGANGKATAN PENGURUS KOMISI ETIK PENELITIAN

FAKULTAS KEDOKTERAN UNIVERSITAS KRISTEN MARANATHA —
RUMAH SAKIT IMMANUEL (KEP FK UKM-RSI), periode 2008-2010,
tanggal 15 Mei 2008.

MEMUTUSKAN

Menetapkan Pertama Menyetujui dan mengijinkan pelaksanaan penelitian
berjudul:
Aspek Peningkatan Posbindu untuk Lansia di Puskesmas
Bale Endah

Kedua

Ketua

dengan penanggung jawab: Dewi Nirmalasari (0610097)
Surat keputusan ini berlaku sejak ditetapkan dengan
ketentuan akan ditinjau kembali apabila di kemudian hari
ternyata terdapat kekeliruan

Ditetapkan di : Bandung
Pada tanggal : 14 Maret 2009

Sekretaris

Prof. DR H.R Muchtan Sujatno, dr, SpFK(K) Diana Krisanti Jasaputra, dr, M Kes
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LAMPIRAN 4

LEMBAR INFORMED CONSENT

Nama Peneliti Utama : Dewi Nirmalasari
Anggota Tim Peneliti : 1. DR. dr. Felix Kasim, M.Kes
2. dr. H. Edwin Setiabudi, Sp.PD
Fakultas Penanggung Jawab : Fakultas Kedokteran Universitas Kristen Maranatha
Bidang Penelitian : [lmu Kesehatan Masyarakat
Judul Penelitian : Aspek Pelayanan Posbindu untuk Usia Lanjut di
Puskesmas Pasirkaliki Bandung
Lokasi Penelitian : Puskesmas Pasirkaliki Bandung
Instansi Penanggung Jawab : Fakultas Kedokteran Universitas Kristen Maranatha
Waktu Penelitian : Desember 2008 - Desember 2009

Menyatakan bahwa nama-nama yang tercantum dibawah ini bersedia menjadi informan
dari kegiatan penelitian ini dan bersedia memberikan keterangan yang diperlukan / bersedia
menjadi subyek kegiatan penelitian yang dilakukan, tanpa paksaan dan sadar dengan penuh
tanggung jawab dilandasi etika dan nilai kejujuran secara normatif yang tidak bertentangan
dengan Pancasila, UUD 1945 dan Peraturan Perundang-Undangan yang berlaku.

Nama Jenis Kelamin Umur Alamat Tanda Tangan

Peneliti Utama

( Dewi Nirmalasari )
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LAMPIRAN 5

PEDOMAN WAWANCARA MENDALAM (1)

. Sejak kapan Anda menjabat sebagai Kepala Puskesmas/Penanggungjawab
Program Posbindu?
Bagaimana pengalaman Anda selama menjabat Kepala Puskesmas/
Penanggungjawab Program Posbindu?
. Tolong ceritakan apa yang Anda ketahui tentang program Posbindu

e Kegiatan, pelayanan, dan manfaat diadakannya Posbindu

e Lansia yang mengikuti Posbindu

e Kader, dan lainnya.
Bagaimana pendapat Anda tentang pelaksanaan kegiatan Posbindu di
Puskesmas Pasirkaliki Bandung?
Bagaimana tanggapan anggota dan masyarakat sekitar tentang kegiatan
Posbindu di Puskesmas Pasirkaliki Bandung?
. Apa saja kendala dalam pelaksanaan kegiatan Posbindu di Puskesmas
Pasirkaliki?
. Apakah upaya yang dilakukan untuk mengatasi kendala-kendala tersebut?

. Apa harapan Anda mengenai program Posbindu di Puskesmas Pasirkaliki?
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LAMPIRAN 6

PEDOMAN WAWANCARA MENDALAM (2)

. Apa yang Anda (anggota Posbindu) ketahui tentang Posbindu?

Bagaimana menurut Anda pelayanan dalam program Posbindu?

. Apa saja kegiatan yang anda ikuti di Posbindu?

Frekuensi pertemuan?

Pelaksanaan kegiatan (ketersediaan alat-alat, dan lainnya)?
Kehadiran kader/petugas?

Frekuensi pelaksanaan senam lansia dan kegiatan lainnya (diskusi,

rekreasi, pengajian dan lain-lain)?

Bagaimana manfaat program Posbindu yang Anda rasakan?

. Apa saja kendala yang Anda rasakan dalam pelaksanaan Posbindu?

. Apa harapan Anda mengenai program Posbindu untuk ke depannya?
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LAMPIRAN 7

TRANSKRIP WAWANCARA

Informan 1

P: Sejak kapan Dokter menjabat sebagai Kepala di Puskesmas Pasirkaliki ini?

I: Di Pasirkaliki sejak bulan Mei 2008 baru mau 1 tahun sampai dengan sekarang.

P: Pengalaman Anda selama menjabat bagaimana Dok? Terutama tentang lansia di
sini?

I: Tentang Lansia, tentang lansianya ya, kalau lansia yang berobat mah selalu
banyak. Ada Posbindu-posbindu di RW, itu ada Posbindu seperti Posyandu jejak
pelayanan untuk lansia. Alhamdulillah walaupun belum semua RW ada Posbindu tapi
sudah mungkin sekitar setengahnya ada Posbindu. Belum banyak yang bisa dilayani,
tapi ya rata-rata sih... Apa yah...Masyarakat merespon adanya Posbindu dengan baik
dan mereka rutin kalau memang ada Posbindu, datang ke Posbindu untuk
pemeriksaan pelayanan kesehatan.

P: Dok, tolong ceritakan bagaimana yang Anda ketahui tentang Posbindu? Kegiatan,
pelayanan, dan manfaatnya itu bagaimana Dok?

I: Jadi, di Posbindu itu kegiatannya yah biasa, ada penimbangan seperti balita,
penimbangan, kemudian ada pemeriksaan yang dilakukan oleh petugas Posbindu,
bidan, atau perawat. Kemudian ada beberapa Posbindu yang menyiapkan obat dari
swadaya masyarakat, jadi ada yang memberi pengobatan, tapi tidak berarti kalau
yang memerlukan obat diberikan resep untuk mengambil ke Puskesmas. Baru itu
sih... Paling juga ada Senam Lansia, yang di Puskesmas itu setiap hari Jumat pagi
setengah tujuh.

P: Lalu bagaimana lansia yang mengikuti Posbindunya itu sendiri antusias atau

bagaimana gitu Dok?
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I: Kalau yang sudah tau sih biasanya rajin-rajinlah datang. Cukup antusias walaupun
memang belum...belum lah kalau seperti ini...mungkin kayak gebyar lah seperti
Posyandu, belum semua lansia datang tapi ada lah lumayan. Lumayan lah belum
semua lansia mendatangi Posbindu gitu yah.

P: Lalu untuk kader Posbindu-nya sendiri bagaimana Dok? Direkrutnya itu
bagaimana?

I: Kader Posbindu biasanya kita juga memang ambil dari kader yang ada dilatih
dulu, dilatih mengenai pencatatan, pelaporan, dan sebagainya. Jadi kader-kader
memang melalui pelatihan untuk kesehatan. Ini kan sebetulnya Posbindu itu kegiatan
idealnya itu tidak hanya dari kesehatan tapi juga dari PKK. Dari yang lain yaitu
seperti keterampilan atau... apa... cuman yang itu yang belum jalan lah...kalau yang
kesehatannya sudah jalan.

P: Kadernya itu sendiri kisaran umur berapa yah Dok? Ada ketentuannya?

I: Kader tidak ada ketentuan usia, boleh yang muda juga kalau untuk yang ini, tapi ini
rata-rata memang sudah berumur 40 tahun ke atas, 45 tahun ke atas. Jadi kadernya
sendiri sebagian dari pra lansia dan para lansia juga.

P: Lalu pendapat Dokter sendiri tentang pelaksanaan kegiatan Posbindu yang sudah
berlangsung di Puskesmas ini bagaimana? Sudah berhasil atau apa masih banyak
kendala?

I: Kalau berhasil ya mungkin belum lah yah. Belum optimal sekali. Yaa...itu
idealnya kan 1 Posbindu itu kegiatannya ada tadi tambahan-tambahan bukan hanya
pemeriksaan kesehatan, tapi ada misalnya ada kegiatan ceramah agama. , harusnya
begitu. Jadi, memang mungkin belum ada kerjasama lintas program dan lintas sektor
yah, misal dari Depag-nya atau KUA belum masuk ke situ. Jadi kalau mereka ada
kegiatan-kegiatan rohani ke pengajian atau agama ya memang mereka ada kegiatan
itu saja bukan di Posbindu. Itu jadi agak terpisah. Jadi kalau kegiatan di Posbindunya
sendiri sekarang hanya kesehatan saja. Pemeriksaan kesehatan dan sebagian adalah
pengobatan. Gitu aja.
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P: Untuk kendala lainnya ada Dok? seperti sarana dan prasarana mungkin?

I: Nah...itu mungkin yah gini kendalanya, setiap Posbindu itu untuk kader atau
masyarakat menginginkan ada pengobatan, sementara persediaan obat kalau dari
Puskesmas terus terang tidak mencukupi. Kalau untuk setiap kegiatan Posbindu ada
pengobatan karena Puskesmas itu sendiri selain udah pengobatan di Puskesmas ada
juga pengobatan di Puskesmas Keliling. Jadi kalau pengobatannya di Pusling ada
setiap hari Selasa, Rabu, dan Kamis ada Pusling, jadi diarahkan ke Pusling. Kalau
untuk pengobatan, memang sementara ya ada swadaya. Mereka menyiapkan obat
dengan obat-obat sederhana dengan arahan dari kami. Puskesmas kemudian nanti pas
pelayanan Posbindu ada lah sedikit pengobatan gitu, tapi mereka swadaya.

P: Lalu untuk tanggapan masyarakat sekitarnya sendiri mungkin...seperti keluarga
lansia yang mengikuti programnya, bagaimana? Apa sudah cukup puas?

I: Mungkin kalau puas sih belum yah, tapi mereka rasanya sih seneng, cukup
merespon lah yah. Mungkin kalau puas sih belum lah. Ada lah...ada yang puas, ada
yang belum, karena itu tadi...mungkin kalau sudah diperiksa, misalnya ada yang
keluhkan tekanan darah tinggi kog tidak langsung diobati di situ, obat masih harus
diambil di Puskesmas atau gimana. Ketidakpuasannya di situ, tapi tanggapannya sih
baik-baik lah.

P: Untuk Posbindu ini sendiri dipungut biaya tidak Dok?

I: Ngga. Tidak lah...ga bayar.

P: Lalu upaya-upaya yang dilakukan sendiri untuk mengatasi kendala-kendalanya
bagaimana?

I: Jadi memang kita coba kerjasama dengan RW, atau kalau memang misalnya ada
donatur gitu yang bisa menyiapkan minimal obat-obat sederhana. Itu ada beberapa
RW yang menyediakan itu, minimal untuk melayani. Obat sederhana itu misal obat
darah tinggi atau analgetik. Yah...itu aja lah sementara kerjasama kemitraan bermitra
dengan RW-nya atau dengan donatur di sana untuk pengadaan itu. Dan sarananya,

karena terus terang sarananya juga belum semua ada. Jadi, misal kayak timbangan itu
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masih bareng dengan Posyandu. Kemudian memang kan ada skrining untuk lansia
ini, pemeriksaan skrining itu juga masih di Puskesmas alatnya...belum ada lah di
Posbindu.

P: Lalu harapan Dokter untuk Posbindu ke depannya?

I: Ya memang sih keinginannya mungkin untuk ke depan Posbindu ini juga bisa ada
pelayanan dari sektor lain itu tadi. Jadi mungkin ada di situ, seperti harus terpadu ada
dari kerohanian, keagamaan, kemudian juga ada dari mungkin ibu-ibu PKK-nya juga
masuk ke situ untuk keterampilan dan sebagainya. Seperti itu lah. Jadi ingin bahwa di
situ kegiatannya tidak dari kesehatan saja. Inginnya seperti itu, tapi mungkin harus
ngobrol dulu lah dengan Bu Camat. Hehe...

P: Baik Dok kalau gitu, terimakasih Dok atas waktunya.

I: lya, sama-sama.

Keterangan:
P: Peneliti

| : Informan



LAMPIRAN 8

ALUR PELAYANAN KESEHATAN USIA LANJUT DI PUSKESMAS
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(Depkes RI, 2003)
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