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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini berjudul  “Pengaruh  Loyalitas, Disiplin dan Kepuasan terhadap 

Prestasi Kerja Karyawan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk melihat 

gambaran dan pengaruh secara parsial maupun simultan dari Loyalitas, Disiplin, 

Kepuasan terhadap Prestasi Kerja.  Metode penelitian yang digunakan dengan 

Area Sampling Model. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan PT. 

Prodia Widyahusada regional 4 Jawa Barat. Peneliti menggunakan kuesioner 

untuk memperoleh data yang diperlukan. Sampel yang digunakan berjumlah 135 

kuesioner. Hasil pengujian menunjukkan bahwa model regresi bebas gejala 

normalitas, multikolinearitas, dan heteroskedastisitas. Hasil pengujian 

menunjukkan bahwa hipotesis parsial Disiplin dan Kepuasan berpengaruh 

terhadap Prestasi Kerja sedangkan Loyalitas tidak berpengaruh signifikan 

terhadap Pretasi Kerja. Hasil simultan pengujian hipotesis menunjukkan bahwa 

Loyalitas, Disiplin dan Kepuasan memiliki pengaruh signifikan terhadap Prestasi 

Kerja. Penelitian ini menunjukkan Disiplin memiliki pengaruh  24,5% dan 

Kepuasan memiliki pengaruh 10,4% terhadap Prestasi Kerja dan lainnya dapat 

dipengaruhi faktor lain. 

Kata kunci: Loyalitas, Disiplin, Kepuasan, Prestasi Kerja. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

vii                          Universitas Kristen Maranatha 
 

ABSTRACT 

 

 

This study entitled "Effect of Loyalty, Discipline and Satisfaction on Employee 

Work Achievement. The purpose of this study was to see the picture and the effect 

of partially or simultaneously from The Loyalty, Discipline, Satisfaction on Work 

Achievement. The method used by the Area Sampling Models. The population in 

this study were all employees of PT. Prodia regional Widyahusada 4 in West 

Java. Researchers used questionnaires to obtain the necessary data. The sample 

was 135 questionnaires. The test results showed that the regression model free of 

symptoms of normality, multicollinearity, and heteroscedasticity. The test results 

indicate that the hypothesis of partial Discipline and Satisfaction effect on Work 

Achievement, Loyalty whereas no significant effect on the interpretation of Work 

Achievement. Results simultaneous hypothesis testing indicate that Loyalty, 

Discipline and Satisfaction has a significant influence on Work Achievement. This 

study shows Discipline has the effect of 24.5% and Satisfaction have an impact of 

10.4% on Work Achievement and others can be influenced by other factors. 

Keywords:  Loyalty, Discipline, Satisfaction, Work Achievement. 
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