
 

v                        Universitas Kristen Maranatha 
 

ABSTRAK 

 

 

Green Marketing adalah upaya perusahaan untuk menyediakan produk yang ramah 

lingkungan bagi konsumen targetnya. Produk yang menggunakan bahan alami merupakan 

salah satu contoh produk yang ramah lingkungan, dimana produk tersebut tidak merusak 

lingkungan sekitar dalam penggunaan bahan bakunya. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui apakah strategi green marketing mix yang diterapkan The Body Shop PVJ 

berjalan dengan efektif serta mengetahui pengaruh strategi green marketing mix yang 

diterapkan The Body Shop PVJ terhadap keputusan pembelian konsumen. Instrumen utama 

pengumpulan data adalah kuesioner yang diukur dengan skala likert. Jumlah responden 

dalam penelitian ini adalah 120 responden. Metode analisis yang digunakan adalah Causal 

Explanatory. Hasil penelitian menunjukkan bahwa green marketing mix berpengaruh 

terhadap keputusan pembelian konsumen The Body Shop PVJ, dan strategi green marketing 

mix yang diterapkan The Body Shop PVJ dapat dikatakan kurang berjalan secara efektif. 

 

Kata Kunci:Green Marketing Mix, Keputusan Pembelian  
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ABSTRACT 

 

 

Green Marketing is the company's efforts to provide environmentally friendly products for 

the consumer target. Products using natural ingredients is one example of environmentally 

friendly products, where these products do not damage the surrounding environment in the 

use of raw materials. This study aims to determine whether the strategy of green marketing 

mix is applied The Body Shop PVJ run effectively and determine the effect of green marketing 

mix strategies are applied The Body Shop PVJ on consumer purchasing decisions. The main 

instrument of data collection was a questionnaire that measured with Likert scale. The 

number of respondents in this study was 120 respondents. The analytical method used is 

Explanatory Causal. The results showed that green marketing mix influence on consumer 

purchase decisions PVJ The Body Shop, and a strategy of green marketing mix is applied The 

Body Shop PVJ can be said to be less effective. 
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