ABSTRAK

Peluang bisnis minuman masih sangat segar untuk dilakoni mengingat iklim cuaca
di Indonesia yang cenderung tropis atau hangat. Dalam upaya mempertahankan
kelangsungan hidup perusahaan seringkali dihadapkan pada berbagai masalah,
seperti kesulitan di dalam meningkatkanpenjualan. Salah satu upaya yang
dilakukan oleh Calais Artisan Bubble Tea & Coffee Jatinangor Town Square
dalam upaya untuk meningkatkan penjualan adalah dengan melakukan bauran
pemasaran sebagai strategi untuk meningkatkan efektifitas yang tinggi dan
mendapat hasil penjualan yang lebih besar. Oleh karena itu penulis tertarik untuk
melakukan penelitian mengenai pengaruh bauran pemasaran terhadap peningkatan
penjualan pada Calais Artisan Bubble Tea & Coffee Jatinangor Town Square.
Sampel dalam penelitian ini adalah konsumen yang tinggal di Jawa Barat yang
berusia mulai dari 18 tahun yang membeli produk Calais Artisan Bubble Tea &
Coffee di Jatinangor Town Square. Terdapat 100 responden. Dalam penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitaif. Metode yang digunakan dalam pengumpulan
data adalah dengan menggunakan kuesioner dan dianalisis dengan regresi linear
berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penjualan bauran pemasaran
memiliki pengaruh yang sangat kuat terhadap peningkatan penjualan dengan hasil
30,9 % dan sisanya sebesar 69,1 % dipengaruhi oleh faktor lain. Variabel yang
paling berpengaruh terhadap peningkatan penjualan adalah variable produk yang
memiliki nilai R Square terbesar yaitu 0,245 yang artinya besarnya pengaruh
variable produk terhadap peningkatan penjualan adalah sebesar 24,50%.

Kata-kata kunci : Bauran pemasaran, dan peningkatan penjualan
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ABSTRACT

The business opportunity is still very fresh drinks to be acted considering weather
climate in Indonesia is likely to tropical or warm. In order to maintain the
viability of companies are often faced with various problems, such as difficulty in
increase sales. One of the efforts undertaken by the Calais Artisan Bubble Tea &
Coffee Jatinangor Town Square in an effort to increase sales is by doing the
marketing Mix as a strategy to improve the effectiveness of high and get the
bigger sales. Therefore, the authors are interested in doing research on the effect
of marketing mix to the increase of sales in Calais Artisan Bubble Tea & Coffee
Jatinangor Town Square. The sample in this study is consumers who live in West
Java who range in age from 18 years to buy the product Calais Artisan Bubble
Tea & Coffee in Jatinangor Town Square. There are 100 respondents. In this
study, using a quantitative approach. The methods used in data collection is by
using a questionnaire and analyzed using multiple linear regression. The results
of this study indicate that the sale of the marketing mix had a very strong
influence on the result of increased sales 30.9% and the remaining 69.1% is
influenced by other factors. The variables that most influence on the increase in
sales is a variable product that has the largest value of R Square is 0.245, which
means the effect of variable products to the increase in sales amounted to 24.50%.
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