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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis yang telah dilakukan, maka peneliti 

memperoleh kesimpulan sebagai berikut: 

1. Waktu standar yang dibutuhkan oleh karyawan cleaning service dalam 

menyelesaikan pekerjaan membersihkan kamar mandi adalah 51 menit 51 

detik. 

2. Dengan menentukan waktu standar, maka karyawan cleaning service 

dapat menyelesaikan pekerjaannya sesuai dengan waktu yang telah 

ditentukan sehingga dapat menghindari pekerjaan yang tertunda dan dapat 

meningkatkan pelayanan kepada penghuni Fulmar House. 

3. Berdasarkan waktu standar yang ditentukan, diasumsikan jam kerja yang 

efektif yaitu 8 jam per hari maka dalam satu hari kerja karyawan cleaning 

service dapat mengerjakan pekerjaan membersihkan kamar mandi 

sebanyak 9 kali. 
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4. Dengan kondisi saat ini, karyawan yang ada masih mengalami kendala 

untuk menyelesaikan pekerjaan membersihkan seluruh kamar mandi yang 

ada. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka peneliti memberikan saran untuk 

Fulmar House sebagai berikut: 

1. Fulmar House harus menetapkan waktu standar untuk karyawan cleaning 

service dalam bekerja agar dalam melakukan pekerjaannya setiap hari 

sesuai dengan waktu yang telah ditetapkan. 

2. Perlu meningkatkan keterampilan, keahlian, dan kecepatan kerja karyawan 

cleaning service yang ada agar bisa bekerja sesuai dengan waktu standar 

yang telah ditetapkan. 

3. Hasil penelitian ini diharapkan dapat berguna bagi Fulmar House dalam 

menentukan berapa jumlah karyawan cleaning service yang ideal, 

menentukan upah yang layak diterima, dan sebagai bahan penilaian serta 

pertimbangan untuk mengambil keputusan di masa yang akan datang. 

 


