ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk melihat pengaruh antara Stres Kerja terhadap Perilaku
Kerja Kontraproduktif pada para karyawan di PT. Pupuk Kujang Cikampek. Penelitian
ini memiliki metode eksplanatory causal, dengan tujuan untuk melihat pengaruh antara
variabel-variabel yang diteliti. Penelitian ini menggunakan teknik survey, dengan
instrumen pengambilan data berbentuk kuesioner. Data dikumpulkan dari 65 responden
melalui skala Stres Kerja yang diadaptasi dari Kanner dkk (1981) dan skala Perilaku Kerja
Kontraproduktif yang diadaptasi dari Spector dkk (2006). Peneliti menghitung validitas
dengan menggunakan CFA, dan menemukan nilai validitas berkisar antara 0,402 sampai
0,787 dengan reliabilitas untuk Stres Kerja sebesar 0,849 dan Perilaku Kerja
Kontraproduktif sebesar 0,945. Berdasarkan hasil penelitian, peneliti menemukan bahwa
terdapat pengaruh yang signifikan antara Stres Kerja dan Perilaku Kerja Kontraproduktif
sebesar 57,7%. Untuk itu, peneliti menyarankan perusahaan untuk dapat meminimalisir
kerugian yang muncul dari Perilaku Kerja Kontraproduktif dengan cara meminimalisir
Stres Kerja dalam lingkungan kerja.

Kata-kata kunci: stres kerja, perilaku kerja kontraproduktif, dan karyawan perusahaan
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ABSTRACT

This research was intended to research the influence of the Work Stress to
Counterproductive Work Behavior on the employees at PT. Pupuk Kujang Cikampek.
This research used methodology of cusal explanatory, with the goal to measure the
relationship of the variables that has been researched. This research used survey
technique, with a measuremend consist of questionnaire. Data were collected from 65
participants through Work Stess scale that was adapted from Kanner et al (1981) and
Counterproductive Work Behavior scale was adapted from Spector et al (2006). The
researcher counted the validity of the measurement using CFA methods, and found that
the validity ranges from 0,402 to 0,787, and the reliability of the Work Stress in 0,849
and Counterproductive Work Behavior of 0,945. From the result, the reseacher finds that
their is a signifikan influence of the Work Stress to Counterproductive Work Behavior
with the contribution of 57,7%. Thus, the reseacher suggests the company to minimizes
the loss that comes from Counterproductive Work Behavior, by reducing the Work Stress
in the work environment.

Keywords: work stress, counterproductive work behavior, and employees
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