ABSTRAK

Pengelolaan sumber daya manusia merupakan hal penting untuk
menghindari permasalahan turnover intention. Banyak faktor yang menyebabkan
karyawan ingin keluar dari perusahaan antara lain pemberdayaan karyawan
yang kurang tepat dan juga tidak memiliki kepuasan kerja yang rendah

dengan perusahaan. Penelitian .ini dimaksudkan untuk menguji pengaruh

pemberdayaan dan kepuasaiﬁ 'kerja secara simdlté{n' maupun parsial terhadap
turnover mtentlon dengan sampel berjumlah 98 responden Penelitian ini
kepada karyawan dIVISI sales dan marketmg PT Suburjaya Makmur Lestarl Hasil
penelltlan menunjukkan gambaran pemberdayaan yang rendah kepuasan kerja

yang sangat rendah dan turnover mtentlon yang sangat tinggi.

Dengan menggunakan analisis regre5| linier berganda maka dapat
diketahui baﬁWa pemberdayaan - dan kepuasan kerja berpengaruh terhadap
turnover: mtentlon secara SImuItan Sebesar 54 20% dan . S|sanya 1 45,80%
dlpengaruh! ole_h__ faktor-faktor lain yang tidak dltell_;l_. .-Pemberdayaan
mempengar’ﬂhi furnover intention secara barsial sebesar 20 88% da'ﬁ kepuasan
PT

Suburjaya Makmur Lestarl perlu menmgkatkan pemberdayaan dan kepuasan kerja

untuk mengurang| tlngglnya turnover intention.

Kata-kata kunci: Pemberdayaan, Kepuasan Kerja, Turnover Intention
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ABSTRACT

Management of human resources is essential to avoid problems on
turnover intention. Many factors that cause employees to get out of the company,
among others, the lack of proper employee empowerment and also does not have

a strong job satisfaction to work with the company. This study aimed to examine

the effect of empowerment and job satlsfactren S|multaneously and partially to
turnover intention with sample 98 respondents This research was conducted by
distributing questlonnalres |n theform of the questlon is Ilmlted to employees
of the sales and marketlng d|V|S|on of PT Suburjaya Makmur Lestari. The
results showed of empovverment is low, Very low job satlsfactlon and turnover
intention is very hlgh : ” % '

By usmg multlple linear regressmn analysis, it can be seen that the
empowerment and job satisfaction effect on turnover intention S|multaneously at

54,20% a_nd t_he_ remalnlng 45,80% is influenced by other factors not examlned.

Empowerment partially affect the turnover intention of ..'2't)_;88%_:-'and job
satisfaction affects :t'urnove_r intention pa_rtially by 47,47%. PT §UburjaYa Makmur
Lestari need to increase empowerment and job satisfaction to reduce the high

turnover intention.

Key words: Empowerment, Job Satisfaction, Turnover Intention.
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