
 

 

75 
Universitas Kristen Maranatha 

 

BAB 4 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

Pada Bab 4 ini akan dibahas mengenai simpulan – simpulan dari hasil 

analisis dan penelitian yang dilakukan oleh penulis dan saran – saran yang 

diberikan penulis. 

 

4.1 Simpulan 

Kesimpulan yang didapat berdasarkan rancangan SOP yang dibuat dengan 

BPMN adalah : 

1. Perancangan SOP menggunakan BPMN ini memakai teknologi Web 

sebagai alat penyebaran informasi dimana setiap prosedurnya 

digambarkan dengan menggunakan BPMN secara mendetail. 

2. Perancangan SOP akan dibagi menjadi 3 Layer, yaitu :  

a. Layer 1 berisi Timeline garis besar prosedur atau proses selama 

satu tahun yang dibagi berdasarkan bulan. 

b. Layer 2 berisi signifikan waktu yang terjadi selama proses atau 

prosedur pada Layer 1 terjadi. Signifikan waktu dibagi per minggu. 

c. Layer 3 berisi Prosedur paling detail yang terjadi. Layer 3 berfokus 

pada alur prosedur dan bukan waktu pelaksanaan. 

 

4.2 Saran 

Saran dari penulis adalah dengan mengadakan penambahan data SOP 

ataupun kinerja dalam Timeline serta perbaikan dari kesalahan atau proses yang 

terlewatkan atau belum dibuat. sehingga diharapkan dengan adanya Timeline SOP 

ini, SOP yang ada bisa lebih mudah untuk diperbaharui sesuai dengan SOP 

terbaru, mudah untuk dimengerti oleh semua pihak yang terlibat dan berguna baik 

bagi pihak yang sekarang terlibat dan yang akan datang.  


