ABSTRAK

Semakin maju nya perkembangan bisnis online, menjadikan mudahnya
masyarakat berbelanja. Salah satu bisnis online yang berkembang cukup pesat
adalah marketplace. Dengan marketplace sebagai portal belanja, masyarakat tidak
perlu mencari pilihan dari banyak website karena terdapat banyak merchant/penjual.
Oleh karena itu Let's Eat membuat sebuah marketplace kuliner yang menyediakan
banyak pilihan menu dari berbagai merchant. Dan dengan semakin ketatnya
persaingan yang ada pada saat ini membuat para pelaku usaha harus menggunakan
strategi penjualan. Salah satu strategi adalah dengan menganalisa data penjualan.
Dari analisa tersebut dapat mengetahui, memberi rekomendasi kepada pelanggan
dan penjual keterkaitan pembelian antar produk. Oleh karena itu digunakan market
basket analysis untuk mengetahui informasi keterkaitan pembelian antar produk pada
merchant dan memberikan rekomendasi tambahan barang pada pelanggan. Hasil
yang diperoleh dari penelitian ini adalah dengan menggunakan association rule
sebagai metode yang dapat digunakan sebagai rekomendasi untuk pembelian
tambahan pelanggan.

Kata Kunci: Market basket analysis, association rule, marketplace.

Universitas Kristen Maranatha



ABSTRACT

The more advance the online business development, the easier people to go
shopping. One of the online businesses that are developing quite fast is marketplace.
By using marketplace as a shopping portal, people do not need to look for choices
from various website since there are so many merchant/seller there. Therefore, Let’s
eat makes a culinary marketplace that is providing many choices of menu from various
merchant. And the stricter competition nowadays makes businessmen have to use
sales strategies. One of these sales strategies is by analyzing sales data. From the
analysis, people may know, give recommendation to the customer and seller about
the purchase between products. Therefore, market basket analysis is used to get
information about purchase between products to the merchant and give additional
items recommendation to the costumer. The result of this research is by using
association rule as a method that can be used as a recommendation for the
costumer’s additional purchase.
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DAFTAR NOTASI/ LAMBANG

Tabel Daftar Notasi / Lambang

Jenis Notasi/Lambang Nama Arti
Flowchar Flow Simbol yang
t Direction digunakan untuk

Symbol menghubungkan

antara satu simbol

yang satu dengan

-
simbol yang lain.
Simbol ini disebut
dengan
connecting line.
Terminator Simbol untuk
@ Symbol permulaan (start)
atau akhir (stop)
dari suatu
kegiatan
Simbol Simbol yang
Manual menunjukan

G Operator pengolahan tidak

dilakukan oleh

komputer
Simbol Simbol yang
Dokumen menyatakan input
berasal dari

@ dokumen dalam

bentuk kertas atau
output dicetak ke

kertas

Symbol Simbol pemilihan
Decision proses
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berdasarkan
kondisi yang ada

Connector Simbol untuk
Symbol keluar masuk atau
Q penyambung
proses dalam
lembar/halaman

yang sama

ERD Atribut Atribut  berfungsi

memperjelas

atribut yang
dimiliki oleh
sebuah entitas
Garis Arah aliran
Alir(Flow program berfungsi
-— Line) untuk
menghubungkan

atribut dengan
entitas dan entitas
dengan relasi

Hubungan Relasi berfungsi
Antar mengetahui jenis
Q Entitas/Relas | hubungan antar 2
[ entitas
Entitas Entitas berfungsi
memberikan

indentitas  pada

entitas yang
memiliki label dan

nama
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Class Class Class

Diagram Nama Class mempresentasika
+ atribut n class yang ada
N ““}Em di dalam sistem
= atribut .
berikut method
+ method _
+ method dan atributnya.

Assosiation Sebuah asosiasi
l..n Owned by |

merupakan
sebuah relasi
paling umum

antara 2 class dan
dilambangkan
oleh sebuah garis
yang
menghubungkan

antara 2 class.

Dependency | Dependency
digunakan untuk
menunjukkan
operasi pada
suatu class yang
menggunakan

class yang lain

' Composition | Menggambarkan

hubungan class
yang tidak bisa
berdiri sendiri dan

harus merupakan
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bagian dari class

yang lain.

 — Aggregation | Aggregation

mengindikasikan
keseluruhan
bagian
relationship  dan
biasanya disebut

sebagai relasi.

Use o Actor Actor merupakan
Case lambang dari
pengguna.
Use Case Use case
- merupakan
lambang dari
operasi
Nam Sistem Merupakan
€ lambang dari
sistem secara

keseluruhan

Association | Association
adalah lambang
penghubung
antara actor

dengan operasi

I Generalisasi | sebuah  elemen
yang merupakan
spesialisasi  dari

elemen lainnya.
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— — <extend>> —> Extend Operasi yang
hanya berjalan
dibawah kondisi

tertent

— — «includes> —> Include sifat yang harus
terpenuhi agar
sebuah event

dapat terjadi

Activity - Action State dari sistem

Diagram yang menunjukan
eksekusi dari

suatu aksi

‘ Decision Merupakan simbol
dari ada nya

pilihan pada aksi.

‘ Initial Node | Merupakan node
awal untuk
memulai  activity

diagram.

Final Node Merupakan node

akhir dari sebuah

activity diagram
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ERD Entity Relationship Diagram
UML Unified Modeling Language
PDF Portable Document Format
MVC Model, View, Controller
PHP Hypertext Preprocessor
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DAFTAR ISTILAH

E-Commerce

Penjualan berbasis website.

Marketplace

Penjualan website antara merchant dengan

pelanggan
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