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BAB 6. SIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini membahas tentang simpulan dan saran dari penelitian 

yang telah dibuat. Demikian pembahasannya akan dibahas dalam dua pada 

bagian 6.1 dan 6.2 . 

 

6.1 Simpulan 

Berdasarkan pada hasil dalam penelitian ini, dapat disimpulkan bahwa 

pembuatan web ini sudah berdaya guna cukup baik untuk memenuhi 

kebutuhan-kebutuhan dari Malakar Hotel yang telah dijabarkan pada Bab I, 

yaitu: 

1. Web ini dapat melayani reservasi kamar hotel dan memberikan informasi 

via daring. 

2. Web ini dapat membantu pengelolaan data administrasi administrasi 

pada hotel. 

3. Web ini dapat membantu pengelolaan kebersihan kamar hotel. 

Secara umum web ini bisa dikatakan berhasil dalam membantu 

kegiatan reservasi, pengelolaan proses administrasi front office, dan 

pengelolaan terhadap housekeeping pada Malakar Hotel.  

 

6.2 Saran 

Saran yang dapat diberikan setelah melihat evaluasi dan hasil yang 

telah dicapai, disarankan beberapa hal untuk pengembangan web. Beberapa 

hal yang dapat mendukung pengembangan web ini adalah: 

1. Web ini dapat melayani reservasi kamar hotel via mobile. 

2. Web ini dapat membantu proses pembayaran kamar hotel menggunakan 

kartu kredit. 

 Diharapkan dapat dilakukan pengembangan terhadap web melalui 

saran yang telah diberikan. Pengembangan terhadap web diharapkan dapat 

memberi manfaat dalam perkembangan bisnis perhotelan. 


