DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL BAHASA INDONESIA ... i
HALAMAN PENGESAHAN ..o I
SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ... ii

SURAT PERNYATAAN TIDAK MENGADAKAN PENELITIAN

MENGGUNAKAN PERUSAHAAN ... v
PERNYATAAN PUBLIKASI LAPORAN PENELITIAN ..o %
KATAPENGANTAR ..o Vi
DAFTARISIL.....gf........... W SN L L ... W, viii
DAFTAR TABEL ...t e X

BAB | RINGKASAN EKSEKUTIF

1.1 DesKripSi KONSEP BISNIS euverueereesurrsesireeiunssamsssessnsssssseeseesseesseesssssnssseessesesssessees 1
1.2 DESKIIPST BISNIS ...veviiieiieiieiieiesie skttt ettt sba e e saenenne s 3
BAB Il ANALISA PELUANG BISNIS DAN IDE PRODUK

2.1 ANGLISIS PEIUBNG.......cviiiiiie ik 6

2.2 Analisis Ide Produk dan PaSar ..........ooceeeeeee ettt 12
BAB Il ASPEK PEMASARAN

3.1 Strategi PEMASAIAN .........coiiieiieiieie s b eae e re e eaae e e sreenreenes 14
3.2 BAUFAN PEMASAIAN ... .coitiieiieiiie s itesibeeanies st ibeesbeessbeesieeabeesseeeedesaaeesbeesneeensee e 21
3.3 Perkiraan Penjualan..............cccooiieiiiiiic ittt 23

BAB IV ASPEK OPERASIONAL

4.1 Peralatan dan Kapasitas ProdUKSI ..........ccocveiieiiiniiniesie e 28
4.2 Proses ProAUKSI/OPEIASI........ccuviiueiieieeiesiesieesieseesieeseeseeste e sseesnaesaeanaesnaenas 49
4.3 Lokasi dan Tata Letak.........cccooveiveiiie e 58

BAB V ASPEK SUMBER DAYA INSANI DAN MANAJEMEN
5.1 SErUKLUr OrganiSASI.......cveiviriirieriieiieiesie ettt 60

5.2 Waktu Kerja dan KOMPENSASI.........cceririiiiiiieieiiesiesiesie s 67

viii Universitas Kristen Maranatha



5.3 Standard Operational ProCedure............ccooviiieiiiiieicnesisieeeee e 69
BAB VI ASPEK KEUANGAN

6.1 KebUTUNAN DaNQ.........cccoiiieiiiie et nneas 88
B6.2. SUMDBDEE DANA......cviiiiiiiiiiitieieeie ettt sbenre s 90
6.3 Proyeksi Laporan Laba RUQJI........cccveveiieiieieiie e 90
6.4 PrOYEKST ATUS K8S.....ccieiiiiiiiie ettt nneas 97
6.5 Penilaian Kelayakan INVESLaSI..........cccivieiieieiicii e 98
DAFTAR PUSTAKA oottt i et e e st e e e s etre e s sbbe e e st e e e saae e e sranee s xii

ix Universitas Kristen Maranatha



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Peningkatan pendapatan dari bisnis kuliner di Bandung................. 6
Tabel 2.2. Proyeksi Peningkatan Kebutuhan ............c.ccccooveiiiiiicccccee, 13
Tabel 3.1 Tabel Harga Jual Makanan Potato PakKito ...........ccccccceveviiiieenen. 22
Tabel 3.2 Perkiraan penjualan Tahun 2016 .........cccccccovvveveiieiievr e, 25
Tabel 3.3 Perkiraan penjualan Tahun 2017 ...........ccccocoveiieiiiiic e 26
Tabel 3.4 Perkiraan penjualan Tahun 2018 .............cccieeiineninenineeeees 27
Tabel 4.1. Kendaraan Food Truck modifiKasi ........c.c.covviiiiiieniniiiiiicn 28
Tabel 4.2. Peralatan di dalam Food Truck Potato Pakito ..............c.cccuevvevenne. 30
Tabel 4.3. Bahan baku Patata AfriCa.........ccccoeieiiiieiiiici i, 43
Tabel 4.4. Bahan baku Patata ASIa .......ccceoeieiiiiiiiiiicee i 45
Tabel 4.5. Bahan baku Patata EUFOPE ......c.cccovevieiiiie st 46
Tabel 4.6. Bahan baku Patata AMeriCa...........ccviuririeieieniiencsiese e, 47
Tabel 4.7. Bahan baku Churros BIESIEN ..........cccccovviiieininccie i 48
Tabel 4.8. Proses produksi Patata AfriCa ..........c.ccovriiieiene it 51
Tabel 4.9. Proses produksi Patata ASi@.......cccc..eceiriiiieieeiieiie e esie e 52
Tabel 4.10. Proses produksi Patata EUrOpe.........ccoe it 54
Tabel 4.11. Proses produksi Patata AMEriCa.........ccccovvvveivereiieesiese e e 55
Tabel 4.12. Proses produksi Churros BIESter ...........ccocovviiiiiniiiieceeeee, 57
Tabel 5.1. DesKripsi PEKErJaan ..........ccccovveiiiieiece e 61
Tabel 5.2. Waktu Kerja dan Kompensasi KOoKi ............cccccooviiiiiiiieiiiciiiciinns 68
Tabel 5.3. Waktu Kerja dan Kompensasi SOPir.........cccovveveiieeiesiesieesieennenns 68
Tabel 5.4. Jadwal Kerja Koki dan SOPIr.........cccccceiviiiiiiiiieiie e 70
Tabel 5.5. Standar Operasinal bisnis Potato PakKito.............cccccceveviveresiiennenne. 70

X Universitas Kristen Maranatha



Tabel 5.6. Standar Kedisiplinan Karyawan ...........c.ccocooveinnenencneneseeeenn 73
Tabel 5.7. Standar Operasional Evaluasi Kinerja Karyawan ........................ 76
Tabel 5.8. Informasi Pemberian Informasi Kepada Konsumen........................ 76

Tabel 5.9. Standar Operasional Menerima dan Menyelesaikan Keluhan

PIANGGAN ... 78
Tabel 5.10. Standar Bahan-bahan Makanan..............ccccoceovnniiiiicicinn 78
Tabel 5.11. Standar Peralatan dan Perlengkapan Makan ...............cc.ccoovenee. 80
Tabel 5.12. Standar Peralatan dan Perlengkapan ............cccccooeviviiiiicinennene, 82
Tabel 5.13. Standar Operasional Pengadaan Peralatan dan Perlengkapan Food
Truck....cocvceeeee e A B R . P ok M, 87
Tabel 6.1 Kebutuhan ASEt/AKLIVA .......ccoiiiiiiiiieieee it 88
Tabel 6.2 Neraca AWaL ...t e 89
Tabel 6.3 PENYUSULAN ........ooiiiiiiieii ittt e 90
Tabel 6.4 Proyeksi Laba Rugi Tahun 2016............ccccccevveveeiesccinsiseee e, 90
Tabel 6.5 Proyeksi Laba Rugi Tahun 2017.........cccoooiiniiiiiiniie i 93
Tabel 6.6 Proyeksi Laba Rugi Tahun 2018...............ccccovvveveiieiieeie i, 95
Tabel 6.7 Proyeksl AruUS Kas.........cccoiiiiiiieieiiesiee e sttt 97
TADEI 6.8 NPV ...ttt ettt eb et 98
BIE:Uo L TN o U, U & . B T ST L L L S S 98
Tabel 6.10 TRR ..ottt bbbt 99

Xi Universitas Kristen Maranatha



