
Universitas Kristen Maranatha i 

ABSTRAK 

 

 

Waktu yang bergerak semakin cepat selalu membuat perubahan dalam 

kehidupan kita. Perubahan tersebut berpengaruh pada perkembangan 

perekonomian semakin maju. Persaingan yang sangat ketat terjadi diantara banyak 

perusahaan. Salah satunya adalah PT.X yang bergerak dibidang garment 

memproduksi baju. Semakin bertambahnya jumlah perusahaan yang 

memproduksi baju menyebabkan PT.X harus selalu siap dan waspada untuk 

menghadapi para pesaing yang bergerak dibidang yang sama. Salah satu cara 

perusahaan untuk menghadapi pesaing adalah dengan melakukan pengembangan 

produk untuk memenuhi keinginan konsumen. Dengan dilakukannya 

pengembangan produk tersebut diharapkan juga volume penjualan bisa 

meningkat. 

Pengembangan produk meliputi penciptaan konsep melalui gagasan yang 

akan dikembangkan menjadi barang berwujud. Pengembangan produk merupakan 

kegiatan menciptakan produk baru atau melakukan modifikasi produk. 

Pengembangan produk ini diharapkan bia memenuhi keinginan dan selera 

konsumen sehingga bisa meningkatkan volume penjualan. 

Metode yang digunakan dalam penyusunan skripsi ini adalah metode 

deskriptif dengan pendekatan survey, yaitu suatu metode yang membahas masalah 

dengan cara memaparkan, menulis suatu keadaan atau peristiwa untuk kemudian 

dianalisis serta diambil kesimpulan. 

Faktor-faktor yang mendorong PT.X melakukan pengembangan produk 

adalah untuk mengikuti perkembangan waktu, tingkat persaingan yang semakin 

ketat, meningkatkan profit, dan memperkuat posisi pasar. Adapun tahap-tahap 

pengembangan produk yang dilakukan adalah penggalian ide, penyaringan ide, 

pengembangan dan pengujian konsep, pengembangan strategi pemasaran, analisis 

bisnis, pengembangan produk, pengujian pasar dan komersialisasi. Operasional 

variable dalam penelitian ini adalah pengembangan produk sebagai variable 

independent dan volume penjualan sebagai variable dependen. Hasil yang 

diperoleh dengan menggunakan rumus pearson menyatakan adanya hubungan 

yang sangat erat dan searah antara penembangan produk dan volume penjualan 

dengan koefiesien korelasinya sebesar 0,948. Dengan koefisien determinasinya 

sebesar 89,8% yang menyatakan sebesar 89,8% volume penjualan dipengaruhi 

oleh pengembangan produk dan sisanya sebesar 10,2% dipengaruhi oleh faktor 

lain. 

Kesimpulan berdasrkan hasil penelitian diatas adalah bahwa 

pengembangan produk berpengaruh terhadap volume penjualan. Disamping itu 

PT.X diharapkan agar tetap bisa menciptakan model baju terbaru, mencari 

designer yang unggul, serta dan melalukan evaluasi terhadap biaya-biaya yang 

dikeluarkan.  
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ABSTRACT 

 

 

Time goes very fast and always make varety in our life. This variety make 

an effect in economy developing to become modern. The closed competition 

happens in companies. One of then is PT.X which is operation in garment and 

produce shirts. Today there are a lot of kind of company and make PT.X must 

caution and ready for facing the competitor  which are operating in same field. 

One of the way for company in facing this competition is by products 

development that hopefully will increase the sales volume rapidly. 

Products development were creating concept through the idea that would 

be improved become tangible goods. Products development were an activity to 

creat a new product or do modification products. Product development were 

hopefully can fulfill the consumers wants and needs until its can increasing sales 

volume. 

The arrangement scription method is descriptive method with survey 

approach. It was a method which is solved by describe and write a situation or 

events then analyze and make a summary. 

There are a lot of factors that make PT. X doing products development, its 

following the era, closed competition, increasing benefit and stronger the market 

position. The steps doing by PT.X in developing its product such as idea 

generation, idea screening, development, market test and commercialitation. 

Operation variable on this research was products development as independent 

variable and sales volume as dependent variable. The result by SPSS reported a 

tight correlation and have a same direction (linear) between products development 

and sales volume which is amount of 0,948 for coeficient correlation. By the 

determine coeficient which is amount of 89,8%. Its mean that 89,9% sales volume 

was effected by product developing and 10,2% was effected by other factors. 

The conclution based on the research result was the products development 

influences sales volume. Beside that, PT.X was hopefully can create a new shirt, 

searching a good skill designer and do evaluation of expenses cost. 
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