ABSTRACT

Advertising through handphone media has access by sms/short teks wireless
advertising messaging/WAM. Very efective and have more value to consumers
consering reach to al needed costumer attitude in wam adoption influence by
motivation process. This research purpose is examine and analyze motivation process
to consumers attitude influence. This research object is handphone user who was get
sales promotion sms by phone from supplier, and have age 18 years ald until 34
years old. Data analysis method used simple regression methode with SPSS help
version 12.00. this research instrument constitute adoption from Peter, Amanto,
Hollenbeck, (2007). Hipotesis testing result show that process motivation influence
customers attitude, and the 21.6%.
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ABSTRAK

Periklanan melalui media telepon genggam yang diakses melalui
SMS/Short Teks Wireless advertising Messaging/WAM sangat efektif dan
mempunyai nilai lebih terhadap konsumen untuk menjangkau segala keperluan,
Sikap Konsumen dalam mengadopsi WAM dipengaruhi oleh Motivasi Proses.
Dengan demikian tujuan penelitian ini adalah menguji dan menganalisis
pengaruh Motivasi Proses pada Sikap Konsumen. Objek penelitian ini adalah
para pengguna telepon gengam (handphone), yang mendapatkan sms promosi
penjualan melalui handphone dari pemasar, dan memiliki usia 18 tahun sampai
34 tahun. Metode analisis data yang digunakan adalah metode regresi sederhana
dengan bantuan SPSS versi 12.00. Instrumen penelitian ini merupakan adopsi
dari Peter, Amanto, Hollenbeck, (2007). Hasil pengujian hipotesis menunjukan
bahwa Motivasi Proses memengaruhi Sikap Konsumen sebesar 21.6%

Kata kunci: WAM, Motivasi proses, Sikap Konsumen
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