Abstrak

Judul penelitian ini adalah “Studi Deskriptif Mengenai Komitmen Organisasi pada
Yayasan Jendela Ide di Bandung”. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui tipe komitmen
organisasi pada anggota Yayasan Jendela Ide di Bandung. Penelitian ini menggunakan
metode deskriptif dengan teknik survey. Pengambilan data dilakukan kepada 30 responden.

Penelitian ini menggunakan teori komitmen organisasi dari Meyer & Allen (1997).
Komitmen organisasi terdiri dari komponen affective, continuance, dan normative. Alat ukur
yang digunakan adalah Organizational Commitment Questionaire (OCQ) Meyer & Allen
(1997) yang telah dilakukan modifikasi. Uji validitas dilakukan dengan korelasi Rank
Spearman dengan 34 item yang diterima dari total keseluruhan 48 item. Rentang validitas
komitmen afektif berada pada rentang 0,304-0,756, continuance commitment validitasnya
berada pada rentang 0,351-0,653, dan normative commitment validitasnya berada pada
rentang 0,334-0,723. Uji realibilitas dilakukan dengan split-half method, yaitu sebesar 0,851.
Perhitungan validitas serta realibitas alat ukur dilakukan dengan bantuan SPSS 17.00.

Hasil penelitian menunjukkan 76,67% responden memiliki tipe affective commitment.
dengan demikian tergambar bahwa yang menjadi alasan utama anggota memilih untuk tetap
bertahan di dalam Yayasan Jendela Ide ini didasari oleh keinginannya sendiri serta merasa
nyaman, senang, dan bangga akan keanggotaan mereka di dalam yayasan tersebut. Dari
hasil penelitian juga menunjukkan bahwa 20,00% anggota Yayasan Jendela Ide memiliki
tipe normative commitment dan 3,33% sisanya memiliki tipe continuance-normative
commitment.
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Abstract

The tittle of this research is “A Descriptive Study Regarding Organizational
Commitment on Jendela Ide Foundation in Bandung”. This research is conducted to
determine the type of organization commitment on the member of Jendela Ide Foundation in
Bandung. This research used a descriptive methods with a survey technique. Data collection
was conducted on 30 respondents.

This research used the organizational commitment theory of Meyer & Allen (1997).
Organizational Commitment consist of affective, continuance, and normative components.
Measuring instruments used in this research is Meyer & Allen (1997)’s Organizational
Commitment Questionaire (OCQ) which has been modified. Validity test processed with
Speraman’s Rank Correlation obtained 34 acceptable items from 48 total items. Validity
range of Affective Commitment is in the range from 0,304 to 0,756 , continuance commitment
is in the range from 0,351 to 0,653 , and normative commitment is in the range from 0,334 to
0,723. Reliability test processed with Split Half Methods technique scored 0,851. Calculation
of the validity and reliability of measuring instruments performed with SPSS 17.00.

The results of data processing showed 76,67% of respondents have a type of affective
commitment. Thus envisaged that the main reason for most members to remain in Jendela Ide
Foundation is due to their willingness, also because they feel comfortable, happy, and proud
to become a member of their membership in the foundation. The results of data processing
also showed that 20,00% of Jendela lde Foundation members have a type of normative
commitment and 3,33% rest have a type of continuance-normative commitment.
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