ABSTRAK

Tingkat permintaan konsumen terhadap produk yang ditawarkan oleh perusahaan
merupakan perwujudan dari niat beli konsumen. Niat beli dari konsumen muncul,
salah satunya dipengaruhi oleh pelaksanaan dari periklnan perusahaan tersebut.
Iklan merupakan salah satu strategi bagi perusahaan untuk dapat mempertahankan
perusahaannya. Dengan adanya iklan diharapkan dapat mengatasi persaingan yang
timbul dan menumbuhkan niat beli konsumen.

Jika proses periklanan dapat dijalankan dengan tepat dan benar maka
konsumen dapat dilayani dengan baik sehingga konsumen menjadi puas. Sehingga
konsumen menjadi loyal terhadap perusahaan dan dapat memberikan informasi
kepada calon pelanggan baru lainnya yang juga membutuhkan produk yang
ditawarkan oleh perusahaan.

Maka dilakukan penelitian pada Toserba “X”. Tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mengetahui peranan periklanan dalam menumbuhkan niat beli
konsumen pada Toserba “X”. Dalam penelitian ini, teknik pengumpulan data
primer yang digunakan adalah penelitian lapangan yaitu dengan cara menyebar
kuesioner pada 40 responden yang merupakan sampel dari populasi konsumen
Toserba “X”. Sedangkan pengumpulan data sekunder menggunakan teknik
penelitian kepustakaan.

Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
kuantitatif, yaitu analisa yang tujuannya untuk mengetahui hubungan antara dua
variabel , yaitu Periklanan sebagai variabel X dan Niat beli sebagai variabel Y
serta menggunakan data dalam bentuk angka dengan menggunakan metode
statistik yaitu perhitungan Koefisien Korelasi Pearson.

Dari hasil uji statistika dengan menggunakan SPSS versi 13.0 menunjukkan
terdapat hubungan yang cukup kuat antara peranan periklanan dalam
menumbuhkan niat beli konsumen pada Toserba “X”. Hal ini ditunjukkan dengan

korelasi pearson I's= 0,689, Kd= 47,5% yang berarti bahwa pengaruh periklanan
cukup berperan dan memberikan andil yang cukup dalam menumbuhkan niat beli
konsumen, yaitu sebesar 47,5% sisanya 52,5% dipengaruhi oleh faktor-faktor lain,
dan t hitung 5,86 > t tabel = 2,02 yang menunjukkan bahwa Ho ditolak, berarti
terdapat hubungan yang cukup kuat antara peranan periklanan dalam
menumbuhkan niat beli konsumen pada Toserba”X”.

Penelitian yang telah dilakukan ini memperlihatkan hasil hubungan yang
cukup kuat antara dua variabel yaitu variabel X (Periklanan) dan variabel Y (Niat
beli). Jadi pelaksanaan periklanan di Toserba”X” telah baik dan tepat.

Kata Kunci: Periklanan, Niat beli.
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