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ABSTRACT 
 
 

The application of internal control is very important for a company to oversee the 
effectiveness of the operational activities and internal auditors required to be able to 
examine the operational activities of companies especially in the revenue becomes 
the main indicator of the sustainability of the company. 
This research aims to know internal control revenue have been adequate and to 
know the extent to which the internal audit's role in supporting the effectiveness of 
the internal control revenue on PT. Telekomunikasi Indonesia Tbk. 
The methods used in this research is a method of associative casual approach to case 
studies. Samples taken 30 questionnaires on the internal audit of PT. Telekomunikasi 
Indonesia, Tbk.  Data is processed using Microsoft Excel and then perform 
processing of descriptive statistics, estimated simple linear regression model, and 
test the hypothesis by using IBM SPSS 13.0 for Windows. 
Results of analysis showed that the implementation of internal audit provides a 
significant influence on the effectiveness of internal control revenue PT. 
Telekomunikasi Indonesia Tbk. amounting to 35,9%. Whereas 64,1% influenced 
other factors which are not observed. 
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ABSTRAK 
 
 

Penerapan pengendalian internal sangat penting bagi perusahaan untuk mengawasi 
efektivitas kegiatan operasional dan dibutuhkan auditor internal untuk dapat 
memeriksa kegiatan operasional perusahaan khususnya pendapatan yang menjadi 
indikator utama keberlangsungan perusahaan. 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui  pengendalian internal pendapatan telah 
memadai dan mengetahui sejauh mana peranan audit internal dalam menunjang 
efektivitas pengendalian internal pendapatan pada PT. Telekomunikasi Indonesia 
Tbk.  
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode asosiatif kasual dengan 
pendekatan studi kasus. Sampel yang diambil sebanyak 30 kuesioner di bagian 
internal audit PT. Telekomunikasi Indonesia Tbk. Data tersebut diolah menggunakan 
Microsoft Excel kemudian melakukan pengolahan statistik deskriptif, 
pengestimasian model regresi linier sederhana, dan uji hipotesis dengan 
menggunakan IBM SPSS 13.0 for Windows. 
Hasil analisis penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan audit internal memberikan 
pengaruh yang signifikan terhadap efektivitas pengendalian internal pendapatan di 
PT. Telekomunikasi Indonesia Tbk. sebesar 35,9%. Sedangkan 64,1% dipengaruhi 
faktor lain yang tidak diamati.  
 
Kata-kata kunci:  Audit internal, pengendalian internal pendapatan, dan efektivitas. 
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