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ABSTRACT 

 

Tax is the main source of state revenues. The size of tax revenue has led to national 

development. Aware of this government continues to optimize the state revenues from 

taxation sector. To achieve tax receipts optimal, the state need to implement 

measures through existing taxes effective and efficient. This research aims to know 

the effectiveness and the contribution of active tax billing with a letter of reprimand 

and a letter as an effort to force the release of tax arrears on the Tax Office Pratama 

Bandung Karees years 2008-2012. The focus of this research is as follows: billing 

the act of active tax with a letter of reprimand and the force of the disbursement of 

the realization of tax arrears and the target of the tax arrears 2008 to 2012 , as well 

as data total tax revenue the Tax Office Pratama Bandung Karees years 2008-2012. 

The results of research with the effectiveness of using the formula shows that the 

effectiveness of a letter of reprimand and the force are not effective. The assessment 

of large contributions by using the ratio of revenue tax arrears shows a letter of 

reprimand and a force including in the category of very weak. 
 

Keywords: The Effectiveness, Contribution, Billing Active Tax, Reprimand Letter, 

Forced Letter, Total Tax Revenue. 
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ABSTRAK 
 

Pajak merupakan sumber utama dari penerimaan negara. Besar kecilnya penerimaan 

pajak berimplikasi terhadap pembangunan nasional. Menyadari hal ini pemerintah 

terus mengoptimalkan penerimaan negara dari sektor perpajakan. Untuk mencapai 

penerimaan pajak yang optimal, negara perlu melaksanakan berbagai upaya melalui 

pemungutan pajak yang efektif dan efisien. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui tingkat efektivitas dan kontribusi penagihan pajak aktif dengan surat 

teguran dan surat paksa sebagai upaya pencairan tunggakan pajak pada kantor 

pelayanan pajak pratama bandung karees tahun 2008-2012. Fokus penelitian ini 

adalah sebagai berikut: tindakan penagihan pajak aktif dengan Surat Teguran dan 

Surat Paksa berupa realisasi pencairan tunggakan pajak dan target pencairan 

tunggakan pajak tahun 2008 sampai dengan 2012, serta data total penerimaan pajak 

Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Karees tahun 2008-2012. Hasil penelitian 

dengan menggunakan rumus efektivitas menunjukkan bahwa efektivitas Surat 

Teguran dan Surat Paksa tergolong tidak efektif. Penilaian besar kontribusi dengan 

menggunakan Rasio Penerimaan Tunggakan Pajak (RPTP) menunjukkan Surat 

Teguran dan Surat Paksa termasuk pada kategori sangat kurang. 

 

Kata Kunci: Efektivitas, Kontribusi, Penagihan Pajak Aktif, Surat Teguran, Surat 

Paksa, Total Penerimaan Pajak 
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