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ABSTRACT 

 

          The main objective of built a company is to gain advantages. In reaching 

advantages supported by the presence of the selling process. But sales of company 

did must be controlled to run well and effective. As to process the sale effective, 

there needs to be a control system management to support optimal performance. 

           The research was conducted Lima Sembilan Motor located di Jalan 

Mohammad Ramdan no 63, Bandung. The purpose of this study to know that the 

management system control has an influence on sales effectiveness. 

         The method use is descriptive by using a survey approach to study. Data 

collection techniques conducted in this research using a questionnaire with a likert 

scale of measurement which has been spread on the part of the sales. Research 

hypothesis were tested using simple linear regression analysis. 

          From the calculation drawn the conclusion that management control system 

have significant influence to the effectiveness of sales shown by calculation 

coefficients of determination 66,2% and 33,8% that influenced by other factors. The 

testing of hyphoteses conducted show tcount > ttable which means that the 

implementation of a management control system influential significant to sales 

effectiveness. 

        Keywords: Management Control System, Sales Effectiveness, Simple Linear 

Regression Analysis 
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ABSTRAK 

 

          Tujuan utama didirikannya perusahaan adalah untuk mendapat keuntungan. 

Dalam pencapaian keuntungan didukung dengan proses penjualan. Namun penjualan 

yang dilakukan perusahaan harus dikendalikan agar berjalan dengan baik dan efektif. 

Agar proses penjualan tersebut efektif diperlukan adanya sistem pengendalian 

manajemen untuk menunjang kinerja yang optimal. 

          Penelitian ini dilakukan pada Lima Sembilan Motor yang berlokasi di Jalan 

Mohammad Ramdan no 63, Bandung. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui apakah penerapan sistem pengendalian manajemen berpengaruh 

terhadap efektivitas penjualan. 

          Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah metode deskriptif dengan 

menggunakan pendekatan studi survei. Pengumpulan data yang dilakukan dalam 

penelitian ini menggunakan kuesioner dengan skala pengukuran Likert yang 

disebarkan pada bagian penjualan. Hipotesis penelitian menggunakan analisis regresi 

linear sederhana. 

         Dari hasil perhitungan ditarik kesimpulan bahwa sistem pengendalian 

manajemen mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap efektivitas penjualan 

yang ditunjukkan oleh perhitungan koefisien determinasi sebesar 66,2% dan sisanya 

sebesar 33,8% dipengaruhi oleh faktor-faktor lain. Pengujian hipotesis yang 

dilakukan menunjukkan thitung (9,886) > ttabel (2,009) yang berarti bahwa penerapan 

sistem pengendalian manajemen berpengaruh siginifikan terhadap efektivitas 

penjualan. 

          Kata Kunci: Sistem Pengendalian Manajemen, Efektivitas Penjualan, Analisis 

Regresi Linear Sederhana 
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