ABSTRACT

This study aims to acknowledge the effect of Account Representative (AR) towards
a Tax Bureau Service obligation, Pratama Karees Bandung in reporting their
taxation obligation. Method used in this study is descriptive analysis through
questioner survey approach while study of literature is used in data accumulation
technique. In determining the amount of study sample, Slovin formula is applied.
In analyzing the data in this study, the technique used is SPSS 20.0 with
statistical testing method and F test with significance rate amount of 5% (a=0,05).
The test result concludes a significant effect of Account Representative (AR)
towards Personal Tax Obligation in Tax Bureau Service Pratama Karees
Bandung in delivering or reporting their taxation obligation.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Account Representative (AR)
terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Karees
Bandung dalam melaporkan kewajiban perpajakannya. Metode yang digunakan
dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif melalui pendekatan survey
kuesioner sedangkan teknik pengumpulan data melalui teknik studi kepustakaan.
Dalam menentukan jumlah sampel penelitian ini menggunakan rumus Slovin.
Teknik yang digunakan untuk menganalisis data dalam penelitian ini
menggunakan alat bantu SPSS 20.0 dengan metode pengujian statistic dan uji F
dengan tingkat signifikansi sebesar 5% (0=0,05). Hasil pengujian menyimpulkan
bahwa terdapat pengaruh signifikan Account Representative (AR) terhadap
Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama
Karees Bandung dalam menyampaikan atau melaporkan kewajiban perpajakannya.

Kata Kunci : Account Representative (AR), Kepatuhan Wajib Pajak
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