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ABSTRAK 
 

Penelitian ini ingin mengetahui seberapa besar pengaruh antara promosi jabatan 
dengan kepuasan kerja karyawan PT. BPR KARYAJATNIKA Cab. Kopo di 
Bandung. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah survei. 
Jenis penelitian yang digunakan adalah metode penelitian deskriptif. Sedangkan 
variabel penelitian terdiri dari promosi jabatan dan kepuasan kerja karyawan. 
keduanya menggunakan skala ordinal. Jumlah responden yang peneliti gunakan 
dalam penelitian ini adalah 100 responden. Berdasarkan analisis pengaruh 
promosi jabatan dengan kepuasan kerja di PT. BPR KARYAJATNIKA Cab. 
Kopo di Bandung, maka dapat disimpulkan bahwa promosi yang diterapkan 
cukup baik dan berdasarkan analisis hubungan antara promosi jabatan dengan 
kepuasan kerja karyawan dengan menggunakan rumus koefisien korelasi Pearson, 
diketahui bahwa terdapat hubungan yang cukup rendah antara promosi jabatan 
dengan kepuasan kerja karyawan, yaitu sebesar + 0.259, sedangkan berdasarkan 
analisis pengaruh antara promosi jabatan dengan kepuasan kerja, diketahui bahwa 
teradapat pengaruh antara promosi jabatan terhadap kepuasan kerja, walaupun 
tidak terlalu besar, yaitu sebesar 0.067 atau 6.7%. Sehingga dapat ditarik 
kesimpulan bahwa seluruh karyawan PT. BPR KARYAJATNIKA Cab. Kopo di 
Bandung mempunyai pandangan yang cukup baik terhadap promosi jabatan 
walaupun masih terdapat beberapa karyawan mempunyai persepsi yang berbeda 
mengenai promosi jabatan tersebut dan hendaknya menjadi perhatian PT. BPR 
KARYAJATNIKA Cab. Kopo di Bandung.     
 
Kata-kata kunci : Promosi jabatan, Kepuasan kerja, Produktifitas perusahaan. 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study was to find out how much is the influence of job 
promotion and employee job satisfaction of PT. BPR KARYAJATNIKA Kopo 
branch in Bandung.  The method of the study was using a survey.  The type of the 
study was using a descriptive study, and the variable study consists of job 
promotion to the employee and employee job satisfaction which both are using a 
scale criteria. In this study, the researcher used 100 employee as the respondents. 
Based on the regression analysis of jo promotion to the employee and the 
employee job satisfaction of PT. BPR KARYAJATNIKA Kopo branch in 
Bandung, the job promotion was quite fine. And the correlation analysis between 
employee job promotion and the employee job satisfaction which measured by 
Pearson Coefficient Correlation, the relationship was quite low, +0.259. on the 
other hand, the influence analysis of job promotion to the employee and the 
employee job satisfaction, the regression was not quite high, 0.067 or 6.7%. from 
the results. It was concluded that all employees of PT. BPR KARYAJATNIKA 
Kopo branch in Bandung looked forward to the job promotion although some 
have different perception regarding to the job promotion. Therefore, the manager 
or other leaders should give attention to this two variables. 
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