BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Penelitian ini bertujuan untuk mengungkap pengaruh budaya organisasi dan

sistem pengendalian manajemen terhadap inovasi kerja perusahaan melalui survei

langsung pada sampel manajer dan staff dengan total 50 responden, berdasarkan
konseptualisasi sistem pengendalian manajemen berbasis akuntansi (Porporato :

2006) serta mengkombinasikan konsep budaya organisasi.

Berdasarkan hipotesa penelitian dan hasil analisis menggunakan analisis regresi
linear berganda maka penelitian ini dapat menarik kesimpulan sebagai berikut :

1. Sistem pengendalian manajemen (SPM) berpengaruh positif namun tidak
signifikan terhadap inovasi kerja PT. Pos Indonesia Cabang Bandung, dengan
demikian H; ditolak dimana hal ini sesuai dengan hasil penelitian Bisbe dan Otley
(2004) menyatakan bahwa penelitian sebelumnya yang menemukan bahwa SPM
berpengaruh positif namun tidak siginifikan terhadap inovasi adalah penelitian
yang hanya memfokuskan pada penggunaan SPM diagnostik dan mengabaikan
implikasi penggunaan SPM interaktif.

2. Budaya organisasi berpengaruh positif signifikan terhadap inovasi kerja PT. Pos
Indonesia Cabang Bandung, dengan demikian H, diterima. Hal ini sesuai dengan

hasil riset yang dilakukan oleh Falih (2004) yang menguji pengaruh struktur
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organisasi, budaya organisasi, kepemimpinan, aliansi strategis terhadap inovasi
organisasi dan kinerja organisasi hotel bintang tiga di Jawa Timur. Hasil
menunjukkan struktur organisasi, budaya, kepemimpinan, aliansi strategis
berpengaruh terhadap inovasi dan kinerja organisasi. Hal ini juga diperkuat oleh
hasil penelitian Dewantara dan Budiastuti (2012) mengenai pengaruh budaya
organisasi dan gaya kepemimpinan terhadap inovasi pada PT Primacipta Megah
Jaya. Dari hasil analisis data, diperoleh budaya organisasi dan gaya
kepemimpinan mempengaruhi inovasi baik secara simultan maupun individual.

3. Sistem pengendalian manajemen (SPM) dan Budaya organisasi secara bersama-
sama mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap inovasi kerja PT. Pos
Indonesia Cabang Bandung, dengan demikian Hs diterima. Hal ini sesuai dengan
penelitian empiris oleh Capon, Farley, Lehman & Hulbert (1992) dan studi Shield
(1997) menunjukkan bahwa terdapat hubungan positif antara inovasi dan kinerja
dan budaya organisasi yang menggunakan sistem pengendalian manajemen dan

inovasi berhubungan dengan kinerja perusahaan.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil temuan penelitian maka dapat diberikan beberapa saran kepada

pihak-pihak yang terkait :
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1. Kepada pihak perusahaan
Kepada pihak perusahaan PT. Pos Indonesia Cabang Bandung diharapkan untuk
meningkatkan proses peerapan budaya organisasi dengan menampung aspirasi
secara kolektif, berusaha mengurangi ketertutupan antar divisi, dan berusaha lebih
terbuka pada pihak luar, karena proses ini dapat membantu perusahaan memiliki
inovasi kerja yang prima, juga patut dipertimbangkan menggunakan mekanisme
akuntansi secara manajemen dengan mengembangkan mekanisme formal sistem
pengendalian berbasis akuntansi, selain dari sistem pengendalian berbasis
manajemen seperti dengan good corporate governance.

2. Kepada penelitian kedepan
Penelitian kedepan diharapkan menambah jumlah sampel dari sisi perusahan
dengan menggunakan subjek karyawan manajerial level menengah dan atas untuk
mendapatkan generalisasi hasil yang lebih luas. Penelitian kedepan diharapkan
mempertimbangkan pengukuran inovasi kerja berbasis data objektif yaitu data
laporan keuangan untuk mengukur kinerja guna mendapatkan validitas model

yang lebih baik.
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