ABSTRACT

The purpose of this research is to examine whether there is influence between motivation
and knowledge of taxation on tax compliance. In this study, researchers divided the
problem into three items identifying issues to be addressed, namely: 1). Whether the
motivation of an individual taxpayer (employee) effect on compliance to pay tax? 2).
Whether the tax knowledge of the students who have taken the concentration of tax effect on
compliance to pay tax? 3). What is influencing taxpayer compliance between motivation and
knowledge of taxation? Hypothesis testing using simple linear regression. Statistical
regression test results show that: 1). Motivation of an individual taxpayer (employee) a
significant effect on taxpayer compliance with the total effect of 18,3%. 2). Taxation
knowledge of the students who have taken the concentration of tax a significant affect on
taxpayers with a total effect of 21,2%. 3). Tax knowledge is more dominant influence
taxpayer compliance than motivation to pay taxes, as shown by the contribution of the
impact that knowledge of taxation of 21,2% higher than compared to the individual taxpayer
motivations of 18,3%

Keywords: Motivation, Tax Knowledge, Taxpayer compliance.

vil Universitas Kristen Maranatha



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji apakah terdapat pengaruh antara motivasi dan
pengetahuan perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak. Dalam penelitian ini, peneliti
membagi masalah menjadi tiga butir identifikasi masalah yang akan dibahas, yaitu :
1).Apakah motivasi wajib pajak orang pribadi (karyawan) berpengaruh terhadap
kepatuhan membayar pajak? 2). Apakah pengetahuan perpajakan para mahasiswa yang telah
mengambil konsentrasi pajak berpengaruh terhadap kepatuhan membayar pajak? 3). Apa
yang lebih mempengaruhi kepatuhan wajib pajak antara motivasi dengan pengetahuan
perpajakan? Pengujian hipotesis menggunakan metode regresi linier sederhana dengan
teknik pengumpulan data melalui kuisioner. Hasil uji regresi statistik menunjukkan bahwa:
1). Motivasi wajib pajak orang pribadi (karyawan) berpengaruh signifikan terhadap
kepatuhan wajib pajak dengan total pengaruh sebesar 18,3%. 2). Pengetahuan perpajakan
para mahasiswa yang telah mengambil konsentrasi pajak berpengaruh signifikan terhadap
kepatuhan wajib pajak dengan total pengaruh sebesar 21,2%. 3). Pengetahuan perpajakan
lebih dominan mempengaruhi kepatuhan wajib pajak dibandingkan motivasi membayar
pajak, hal ini ditunjukkan dengan kontribusi pengaruh yang diberikan pengetahuan
perpajakan sebesar 21,2% lebih tinggi jika dibandingkan dengan motivasi wajib pajak orang
pribadi sebesar 18,3%.

Kata — kata kunci: Motivasi, Pengetahuan Perpajakan, Kepatuhan Wajib Pajak.
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