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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh sistem pengendalian 

manajemen dan manajemen risiko terhadap kinerja perusahaan pada PT. Pos 

Indonesia baik secara parsial maupun simultan. Teknik pengumpulan data adalah 

survei dengan menggunakan kuesioner. Metode analisis data menggunakan 

analisis regresi berganda dengan bantuan program SPSS versi 20.0. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa variabel sistem pengendalian manajemen 

berpengaruh terhadap kinerja perusahaan sebesar 70,06 %. Variabel manajemen 

risiko berpengaruh terhadap kinerja perusahaan sebesar 64,8 %. Secara bersama-

sama, sistem pengendalian manajemen dan manajemen risiko berpengaruh 

terhadap kinerja perusahaan dengan persentase sebesar 73,6 % sedangkan 26,4% 

sisanya dipengaruhi faktor lain yang tidak diteliti. 

 

 

Kata-kata kunci : sistem pengendalian manajemen, manajemen risiko, kinerja.   
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study was to determine the influence of management control 

systems and risk management to company performance in PT. Pos Indonesia 

either partially or simultaneously. Data collection techniques is a survey using 

questionnaires. Methods of data analysis using multiple regression analysis with 

SPSS version of 20.0. The results showed that the management control system 

affect the company performance amounted to 70.06%. Risk management affect the 

company performance amounted to 64.8%. Simultaneously, the management 

control system and risk management affect the company performance with the 

degree of influence amounted to 73.6%, while the rest of 26.4% are influenced by 

other factors not examined. 
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