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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian

Dalam perekonomian yang semakin maju saat ini,yang di tandai dengan adanya
kerjasama asia afrika. Persaingan merupakan hal yang biasa dan sering terjadi
didalam beberapa negara. Semakin ketatnya persaingan antar negara terutama
pada perusahaan dari tahun ke tahun menuntut perusahaan harus bertahan dan
berkompetisi dengan perusahaan-perusahaan lain. Banyak tantangan yang akan
dihadapi oleh perusahaan. Salah satu tantangan tersebut adalah dengan adanya
pasar lesu. Kompas 08 april 2015 menjelaskan pasar lesu memang bukan kondisi
baru yang dijumpai oleh para pengusaha ,namun kalau kondisi pasar lesu sampai
berlangsung berbulan-bulan,maka ini menjadi persoalan serius bagi ekonomi dan
politik bangsa Indonesia. Situasi sekarang ini mengharuskan Indonesia bersaing
secara global dengan negara-negara regional Asia Tenggara lainnya dengan
adanya pasar bebas yang sudah terjalin di tahun 2015. Menurut Slamet dalam
kompas 12 agustus 2015 tentang perekonomian, hingga awal Agustus 2015,
keterpurukan ekonomi belum terlihat tanda-tanda pemulihan. Masih serba tidak
pasti. “Kalau kondisi seperti ini terus, akhir tahun pasti tambah lagi perusahaan
yang tutup. Hal ini memaksa para pelaku usaha untuk meningkatkan produktivitas
perusahaan mereka dengan mengembangkan strategi dan sistem pengendalian

yang baik.

Prestasi kerja karyawan juga merupakan salah satu faktor yang dapat

memotivasi  karyawan untuk meningkatkan produktivitas perusahaan.
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(Drs.H.Malayu S.P.Hasibuan,2000), Prestasi Kerja adalah suatu hasil kerja yang
dicapai seseorang dalam melaksanakan tugas-tugas yang dibebankan kepadanya
yang didasarkan atas kecakapan, pengalaman dan kesungguhan serta waktu.
Dengan penjabaran diatas, dapat dikatakan bahwa karyawan memegang peranan
penting dalam mencapai tujuan perusahaan. Untuk mencapai tujuan perusahaan,
maka diperlukan sistem yang baik untuk menunjang pelaksanaan strategi

perusahaan secara efisien dan efektif.

Sistem pengendalian manajemen merupakan salah satu jenis dari strategi
dan pengendalian yang ada didalam perusahaan. Setiap perusahaan membutuhkan
pengendalian yang baik untuk mencapai tujuan perusahaan. Menurut Supriyono,
2000 sistem pengendalian manajemen adalah struktur dan proses yang
terorganisasi -~ secara sistematis yang digunakan oleh manajemen dalam
pengendalian manajemen. Menurut Maciariello dan Kirby, 1994 mengemukakan
guna SPM adalah membantu manajemen dalam mengkoordinasikan bagian-
bagian organisasi dan mengarahkan bagian-bagian tersebut kearah pencapaian

guna, sasaran dan tujuan organisasi secara menyeluruh.

Lingkungan Pengendalian  Internal ~ merupakan komponen dari
pengendalian internal menurut COSO yang terdiri dari tindakan, kebijakan dan
prosedur yang mencerminkan sikap manajemen puncak, para direktur dan pemilik
entitas secara keseluruhan mengenai pengendalian internal serta arti pentingnya
bagi entitas itu. Dengan adanya lingkungan pengendalian internal yang baik,
perusahaan dapat mencegah terjadinya kecurangan yang ada didalam perusahaan.
Lingkungan Pengendalian itu sendiri terdiri dari Integritas dan nilai-nilai etis,

Komitmen terhadap kompetensi, Partisipasi Dewan Komisaris atau Komite Audit,
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Filosofi dan Gaya operasi Manajemen, Struktur Organisasi dan yang terakhir

Kebijakan dan Praktik Sumber Daya Manusia.

Perusahaan akan segera mencapai tujuannya dengan baik jika sistem
pengendalian manajemen yang dirancang telah diterapkan dengan baik. Sistem
Pengendalian Manajemen yang sudah baik akan didukung dengan rancangan
lingkungan pengendalian internal yang baik juga sehingga dapat meminimalkan
terjadinya kecurangan. Dalam skripsi yang dibuat oleh Erlangga Agung tahun
2015 mengatakan bahwa prestasi kerja karyawan dapat mengalami penurunan jika
tidak adanya lingkungan pengendalian internal yang baik sehingga menimbulkan
adanya peluang untuk melakukan kecurangan. Penerapan sistem pengendalian
manajemen yang baik pada perusahaan dapat memberi dampak pada pencapaian
prestasi kerja karyawan dalam mengefektivitas dan mengefisienkan produktivitas

perusahaan.

Sehubungan dengan uraian diatas, maka penulis tertarik untuk menyusun
skripsi dengan judul “ANALISIS PENGARUH SISTEM PENGENDALIAN
MANAJEMEN DAN LINGKUNGAN PENGENDALIAN INTERNAL
TERHADAP PRESTASI KERJA KARYAWAN BAGIAN PENJUALAN

PT.SAMUDRA LUAS PARAMACITRA”
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1.2 Identifikasi Masalah

Perumusan Masalah dalam penelitian ini adalah :

1.

2.

3.

Apakah sistem pengendalian manajemen berpengaruh terhadap prestasi
kerja karyawan bagian penjualan PT.Samudra Luas Paramacitra ?
Apakah lingkungan pengendalian internal berpengaruh terhadap prestasi
kerja karyawan bagian penjualan PT.Samudra Luas Paramacitra ?
Apakah sistem pengendalian manajemen dan lingkungan pengendalian
internal secara bersama-sama berpengaruh terhadap prestasi kerja

karyawan bagian penjualan PT.Samudra Luas Paramacitra ?

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan utama dari penelitian ini :

1.

Untuk mengetahui pengaruh sistem pengendalian manajemen terhadap
prestasi kerja karyawan bagian penjualan PT.Samudra Luas Paramacitra
Untuk mengetahui pengaruh lingkungan pengendalian internal terhadap
prestasi kerja karyawan bagian penjualan PT.Samudra Luas Paramacitra
Untuk mengetahui pengaruh sistem pengendalian manajemen dan
lingkungan pengendalian internal terhadap prestasi kerja karyawan bagian

penjualan PT.Samudra Luas Paramacitra
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1.4 Kegunaan Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi pihak-pihak yang bersangkutan,

antara lain:

1. Penulis
Hasil penelitian ini dapat memberikan wawasan tambahan bagi penulis
mengenai dampak sistem pengendalian manajemen dan lingkungan

pengendalian internal terhadap prestasi kerja karyawan bagian penjualan.

2. Perusahaan
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumbangan pemikiran bagi
perusahaan khususnya tentang betapa pentingnya sistem pengendalian
manajemen dan lingkungan pengendalian internal terhadap perusahaan

dalam rangka mempertahankan eksistensi perusahaan.

3. Pembaca
Penelitian ini diharapakan dapat menjadi pengetahuan yang berguna bagi
pembaca dan dapat dijadikan sebagai referensi khususnya yang berkaitan

dengan topik-topik yang dibahas dalam skrpsi ini.
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