ABSTRACT

Junior auditor job satisfaction is strongly influenced by the actions of supervision .
Good supervision course of action will produce a good job satisfaction , where it can
cope with things that are not desirable in the financial statements. Supervision to
drive action and direction to junior auditors so that junior auditors can examine the
financial statements properly. This study aims to determine the effect of supervisory
action against a junior auditor job satisfaction. This research was conducted in six
KAP in the city with a sample of 30 responden. Technik data collection using
questionnaires, then the result is tested for validity and reliability to prove the level
of reliability of the results of the questionnaire. The analysis used a simple
regression analysis using SPSS. The results show that the action of supervision
significant effect on job satisfaction junior auditors. The influence of supervisory
action against a junior auditor job satisfaction was 16.6%, while the remaining 83.4
% is influenced by other factors that are not observed.

Keywords: Junior auditor, job satisfaction, and supervision measures

viii Universitas Kristen Maranatha



ABSTRAK

Kepuasan kerja auditor junior sangat dipengaruhi oleh tindakan supervisi. Tindakan
supervisi yang baik tentunya akan menghasilkan kepuasan kerja yang baik, dimana
hal tersebut dapat mengatasi hal — hal yang tidak diinginkan dalam memeriksa
laporan keuangan. Tindakan supervisi menjadi pendorong dan arahan untuk auditor
junior sehingga auditor junior dapat memeriksa laporan keuangan dengan baik.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh tindakan supervisi terhadap
kepuasan kerja auditor junior. Penelitian ini dilakukan pada enam KAP di kota
Bandung dengan jumlah sampel 30 responden.teknik pengumpulan data
menggunakan kuisioner, kemudian hasilnya diuji validitas dan realibilitas untuk
membuktikan tingkat keandalan hasil kuisioner. Analisis yang digunakan adalah
analisis regresi sederhana dengan menggunakan SPSS. Hasil pengujian menunjukkan
bahwa tindakan supervisi berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja auditor
junior. Pengaruh tindakan supervisi terhadap kepuasan kerja auditor junior adalah
sebesar 16,6%, sedangkan sisanya sebesar 83,4% dipengaruhi oleh faktor lain yang
tidak diamati.

Kata-kata kunci: Auditor junior, kepuasan kerja, dan tindakan supervisi
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