DAFTAR PUSTAKA

Anthony N. Robert, Govindarajan Vijay, (2007), Sistem Pengendalian
Manajemen, diterjemahkan oleh F.X Kurniawan Tjakrawala, Edisi
Pertama, Jakarta: Salemba Empat

Arikunto, Suharsimi. (2007). Manajemen Penelitian. Jakarta: Rineka Cipta.

Aritonang, R. Lerbin, R. (2007). Teori dan Praktik Riset Pemasaran. Bogor:
Ghalia Indonesia

Arthur J. Keown, (2008), Manajemen Keuangan, Edisi 10, Jakarta: PT
macanan
Jaya Cemerlang

Gaspersz, Vincent (2005), Total Quality Management, Edisi Kedua, Jakarta: PT
Gramedia Pustaka Umum

Ghozali, Imam. (2005). Aplikasi Analisis Multivariate dengan program SPSS,
Badan Penerbit Universitas Diponegoro, Semarang.

Gill, Amarjit dan Obradovich, John. 2012. The Impact of Corporate
Governance and Financial Leverage on the Value of American Firms.
International Research Journal of Finance and Economics. ISSN
14502887 Issue 91.

Hansen, Don R. Mowen, Maryane M. (2007). Akuntansi Manajemen. Edisi Tujuh
Jakarta: Salemba Empat.

Imam, Ghozali, (2006), Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program SPSS,
edisi ketiga, Semarang, Badan Penerbit Universitas Diponegoro

Igbal Hasan (2002), Analisis Data Penelitian Dengan Statistik, Jakarta: Bumi
Aksara

Isniar Budiarti (2005). Balance Scorecard Sebagai Alat Ukur Kinerja dan Alat
Pengendali Sistem Manajemen Strategis (Online)

Kaplan, Robert S, dan Norton, David P, (1996), Balanced Scorecard:
Menerjemahkan Strategi Menjadi Aksi, Alih Bahasa: Peter R. Yosi Pasla,
(2005), Jakarta: Erlangga

Universitas Kristen Maranatha



Mardiasmo, (2009), Akuntansi Sektor Publik, Yogyakarta : Andi

Masri Singarimbun & Sofian Effendi. (2006), Metodologi Penelitian Survai, edisi
revisi, Jakarta: Penerbit LP3ES

Mathis, Robert. L. dan J.H. Jackson. (2006). Manajemen Sumber Daya Manusia.
buku 1 dan buku 2, Terjemahan. Jakarta: Salemba Empat

Mulyadi & Johny Setyawan, (2011), Sistem Perencanaan & Pengendalian
Manajemen, Aditya Media, Yogyakarta

Munawir. (2007). Analisis Laporan Keuangan. Yogyakarta : Edisi Empat,
Liberty.

Nana Sudjana, (2009), Metode Statistika, Bandung : Tarsito

Indriantoro, Nur dan Bambang Supomo. (2002). Metodologi Penelitian Bisnis
Untuk Akuntansi Dan Manajemen. Yogyakarta: BPFE.

Philip Kotler & Kevin Lane Keller, 2009, Manajemenpemasaran, Edisi 13
Jilid 1 Jakarta.

Pratiwi Umi. (2010). Balanced Scorecard dan Manajemen Strategik. Jurnal
lImiah Manajemen dan Akuntansi. Vol 11. No. 02. 166-174.
Purwokerto

Riduwan dan Engkos Achmad Kuncoro. (2007). Cara Menggunakan dan
Memaknai Analisis Jalur (Path Analysis). Cetakan Pertama, Januari
(2007). Bandung : Alfabeta.

Sekaran, Research Methods For Business. (2006) Metode Penelitian untuk Bisnis
(2006). Jakarta: Salemba Empat

Sri wiludjeng SP (2007). Pengantar Manajemen, Bahan/Buku Kuliah, Fakultas
Bisnis dan Manajemen Universitas Widyatama, Bandung

Stoner, James. A. F. (2006). Manajemen. (jilid 1, Penterjemah Alfonsus Sirait).
Jakarta: Penerbit Erlangga

Sugiyono, (2013). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D, Bandung :
Alfabeta

Universitas Kristen Maranatha



Suyadi Prawirosentono, (2008), Manajemen Operasi Analisis dan Studi Kasus,
Edisi Kedua, Jakarta: Bumi Aksara

Suyana Utama, Made. (2009). Buku ajar Aplikasi Analisis Kuantitatif. Denpasar :
Fakultas Ekonomi Universitas Udayana

Tandiontong, Mathius dan Yoland, Erna Rizki. 2011. Penerapan Balanced
Scorecard Sebagai Alat Pengukuran Kinerja Yang Memadai. Jurnal
Ilmiah Akuntansi Nomor 05 Tahun ke-2-Mei-Agustus 2011

Veithzal Rivai, dan Mohd. Basri, Dato’ Ahmad Fawzi, (2008), Performance
Appraisal, Jakarta, Penerbit : PT. RajaGrafindo Persada

Wirawan. (2009). Evaluasi Kinerja Sumber Daya Manusia : Teori Aplikasi dan
Penelitian. Jakarta: Salemba Empat

Universitas Kristen Maranatha



