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ABSTRAK 

 

  
 Persaingan pada industri garmen di Indonesia menjadi semakin ketat saat ini, hal 
ini menuntut perusahaan garmen di Indonesia untuk secara aktif dan kreatif berusaha 

memenuhi kebutuhan dan selera konsumennya baik dari segi kualitas, nilai, maupun, 

kepuasan konsumen. 

 Pengembangan produk diharapkan dapat menciptakan nilai bagi konsumen dan 

juga mempertahankan pelanggan, meningkatkan kepuasan konsumen dan mengakibatkan 

volume penjualan meningkat. 

 Pengembangan produk yang dilakukan oleh PT. POLYFILATEX difokuskan 

pada pengembangan model dan variasi warna. Hal ini dilakukan untuk menghadapi 

persaingan yang semakin ketat, mendorong permintaan dan mempertahankan pelanggan 

yang baru maupun yang sudah tetap, meningkatkan volume penjualan melalui merek dan 
citra perusahaan serta meningkatkan kinerja perusahaan. 

 Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh antara aktivitas 

pengembangan produk dalam meningkatkan volume penjualan di PT. POLYFILATEX 

Bandung. 

 Pengujian dilakukan dengan melakukan analisis presentase volume penjualan 

sebagai akibat dari aktivitas pengembangan produk yang telah dilakukan. Metode 

penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif analisis yang dilakukan dengan cara 

mengumpulkan data, menganalisa data, serta menyajikan data tersebut. Selain itu juga 

digunakan metode verikatif analisis yang bertujuan untuk menguji pengaruh antara 
variabel independen yaitu pengembangan produk dengan variabel dependen yaitu volume 

penjualan PT. POLYFILATEX.  

 Pengumpulan data primer diperoleh dari hasil wawancara yaitu komunikasi 
langsung terhadap pihak perusahaan yang berupa data aktivitas pengembangan produk 

yang dilakukan PT. POLYFILATEX. Sedangkan pengumpulan data sekunder diperoleh 

dari perusahaan berupa volume penjualan PT. POLYFILATEX. 
 Dari hasil perhitungan dapat diketahui bahwa pengembangan produk mempunyai 

pengaruh terhadap peningkatan volume penjualan yang ditunjukkan oleh peningkatan 

presentase volume penjualan setelah peluncuran produk baru hasil dari aktivitas 

pengembangan produk. 
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